POLO pe INOVACAO TECNOLOGICA pa SERRA







PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

INOVA
SEeERRA

POLO pe INOVAGCAO TECNOLOGICA pa SERRA

SETEMBRO DE 2020



ASSOCIACAO DOS EMPRESARIOS DA SERRA — ASES
Cicero Moro — Presidente
Rubens Carlos Cortes — Diretor de Inovacdo, Pesquisa e Desenvolvimento

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO — CAMPUS SERRA
José Geraldo Orlandi — Diretor Geral
Gilmar Luiz Vassoler — Diretor de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Extensao
Francisco José Casarim Rapchan — Coordenador do Nucleo Incubador Serra

PREFEITURA MUNICIPAL DA SERRA

Audifax Charles Pimentel Barcelos — Prefeito

José Eduardo Faria de Azevedo — Secretario de Desenvolvimento Econdmico
Eduardo de Almeida Ramos — Secretdrio Adjunto de Desenvolvimento Econdmico
Eliene dos Santos Lima — Diretora de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo

FICHA TECNICA

Consultoras Responsaveis pela Elaboragao
Maria Augusta Orofino
Clarissa Stefani Teixeira

Revisdo e Colaboragao Técnica
Eliene dos Santos Lima
Francisco José Casarim Rapchan
Rubens Carlos Cortes

Designer Grafico
Caco Appel

Este documento foi elaborado entre maio e outubro de 2020. Os encontros foram vir-
tuais por videoconferéncia.



Participantes dos encontros virtuais para elaborac¢ao do
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO POLO INOVASERRA

Bianca Rodrigues Souza

Charles de Abreu Martins

Cicero Moro

Eduardo de Almeida Ramos

Eliene dos Santos Lima
Elton Siqueira Moura

Fabricia Avancini

Francisco José C. Rapchan

laglessilma P. dos Santos
lomar Santos

Jardel Ferreira

José Eduardo de Azevedo
José Geraldo Orlandi
José Lucio P. Soares Jr.
Kioshi Kaneko

Lincoln Rezende
Michele Rudio

Paulo Lana

Poline Fernandes Fialho
Raquel F. Passamani
Renato Tannure

Riberto Barros Araujo
Rubens Carlos Cortes
Sandro Lobato

Suely Ferreira Augusto
Tadeu Pissinati

Tatiana Rodrigues
Thiago Dalla Bernardina

Vanessa Gusmado Silva

Analista Senior Open Innovation- VALE

Gerente Geral de Pesquisa e Desenvolvimento- ArcelorMittal
Presidente- ASES

Secretario Adjunto de Desenvolvimento Econdmico -
Prefeitura da Serra

Diretora de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo- Prefeitura da Serra
Diretor de Inovagao- FAPES

Superintendente Executiva- ASES

Coordenador do Nucleo Incubador IFES Campus Serra
Diretora de Administracdo Estratégica- Prefeitura da Serra
Articulacdo para Inovacdo- FINDES

Consultor de Inovacdo- ArcelorMittal

Secretdrio de Desenvolvimento Econdmico- Prefeitura da Serra
Diretor Geral- IFES Campus Serra

Gerente de Ecossistemas- VALE

Gerente de Pesquisa em Processos R&D- ArcelorMittal
Gerente de Inovacdo Digital- ArcelorMittal

Gerente de Inovacgdo- SECTI

Diretor de Negdcios Corporativo- VAMTEC

Gerente Regional- SENAI Serra

Bolsista Economista da Pesquisa Corredor de Inova¢do/UFES
Pro-Reitor de Extensdo- IFES

Diretor de RelagOes Institucionais- ASES

Diretor de Inovagao, Pesquisa e Desenvolvimento- ASES
Diretor de Marketing- UCL

Bolsista Coordenadora Técnica do Convénio InovaSerra
Conselheiro- CDMEC

RelagGes Institucionais- VALE

Diretor Executivo

Analista Técnico- SEBRAE-ES






SUMARIO

APRESENTAGAD.........cooiieieieeeetesb ettt ettt ettt sttt te s s tese s esstesesesetesnenaeas
PANORAMA NACIONAL: SUBSIDIOS PARA O INTERESSE DA SERRA............ccocceoveueeenennnn.
O contexto dos habitats de inovagao e o ambito da legislagdo vigente em

Ciéncia, teCNOlOIA € INOVAGA0 ....c.cvvvrveiririeieerirte ettt b st s e s s es

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA O POLO INOVASERRA. ...,
O percurso do Municipio da Serra e a proposta do Polo InovaSerra
como fomentador do desenvolvimento e da iNOVAga0.........cccvveeeeiviiiieeeeeriiieenn.
Anadlise do contexto do ambiente da Serra ........ccccovviieiriiieiniieeinee e
O modelo de negdcio do Polo INOVASErTra.........coooeeeecciiiiiiieeeeee e
As personas que constituem a proposta de valor do Polo InovaSerra...................
Parceiros estratégicos do Polo INOVASErra .. .cccuieeeeeeeeeiee e
Plano ontoldgico do POIO INOVASEITA ....ceiiiiieiiiie ettt ee e seeee e
Objetivos estratégicos do Polo INOVaSerra.......ccccooeeecciiiiiiieeeeeeee e
Projetos para atender os objetivos estratégicos conforme os
pilares estruturantes do POIO INOVASEITA......cccceveeiieiierierenesese e

A governanca do POlO INOVASEITA ......eeeieeuiiieeeieiiiiieeeeeeireeeesssnrneeesesnnnnessssssnnnees
CONSIDERAGOES FINAIS .........ooveeieeeeeeteeeeeteeeteeeeeetete s ettt ee s es et et ses s s esetessesesesenasens

REFERENCIAS .......ovieieieieeeeeeeeeeetete ettt et s s st et e s s et et eaess s s eses s et ese st esesnsnanaeas
Anexo - Plano de a¢do dos projetos conforme pilares estruturantes.................cccceeeeeee...
Anexo - Visao geral do cronograma do plano de ac¢do dos projetos

conforme pilares estruturantes.................ccooooeiiiiiiiiie e






APRESENTACAO

A implantacdo do Polo de Inovacdo Tecnolégica — Polo InovaSerra.é-um-projeto-de
expressivo anseio da comunidade empresarial, académica e dos gestores publicos da Serra
e da Prefeitura. A proposta entrou no planejamento estratégico das instituicdes que a aco-
Iheram com muito compromisso e entusiasmo! Fruto desta parceria, entregamos o Planeja-
mento Estratégico do Polo InovaSerra, uma a¢do do Convénio Inova Serra.

As instituicdes fundadoras Associacdo dos Empresarios da Serra — ASES, Instituto Fe-
deral do Espirito Santo — Serra e Prefeitura Municipal da Serra, representada pela Secretaria
de Desenvolvimento Econdmico, acreditam no potencial de desenvolvimento do municipio
por meio da articulagdo do ecossistema de inovacdo, do fomento a inovacdo tecnoldgica,
na produgdo de conhecimento técnico e cientifico e na geracdo de negdcios inovadores. A
existéncia da geracdo de conhecimento local e da disponibilidade de area para instalacdo e
atracdo de empresas e instituicdes e, sobretudo, de capacidade de cooperagdo e alinhamen-
to entre os parceiros, 0s encorajaram muito a sonhar mais alto.

O Polo InovaSerra é o ambiente catalizador de demandas e solugdes inovadoras e tec-
noldgicas para o Municipio da Serra, sendo um dos pilares do Programa.lnova Serra. O Polo
promove a conexao e integre os diversos atores e demais ambientes de inovacdo. Ao mesmo
tempo, ird contribuir para o desenvolvimento das comunidades no seu territério sendo ca-
paz de apoiar projetos de impacto socio cultural.

A gestdo das acdes de implantacdo do Polo InovaSerra é realizada pelo Conselho Ges-
tor formado pela Prefeitura-Municipal da Serra, IFES Campus Serra e pela ASES, sendo estd o
agente de coordenagdo da governanca- lider- da implantacdo e operacgdo do Polo.

O Comité Gestor ird articular-se com o setor empresarial, académico e demais partes
interessadas executar o Planejamento Estratégico aqui apresentado. Acreditamos que juntos
‘potencializamos’ muito mais!

Associagdo dos Empresarios da Serra — ASES

Instituto Federal do Espirito Santo — Serra
Prefeitura Municipal da Serra-Secretaria de Desenvolvimento Econdémico
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PANORAMA NACIONAL.:
SUBSIDIOS PARA O INTERESSE

DA SERRA

O contexto dos habitats de inovacao e o ambito da legislagao
vigente em ciéncia, tecnologia e inovagao

Em uma sociedade em constante mu-
danca, que utiliza intensivamente a infor-
macado e o conhecimento, tendo a inovacao
como um dos seus principais diferenciais
de competitividade, agregacdo de valor em
produtos, processos e servigos, torna-se ne-
cessaria a busca de novas formas de gestdo
e incremento tecnoldgico, surgindo novos
arranjos institucionais.

Nesse contexto, surge o conceito de
habitat de inovacdo em diferentes. locais
do planeta, um ambiente que visa promo-
ver a interacdo dos agentes locais de ino-
vacdo - desenvolvedores de pesquisa e de-
senvolvimento (P&D) e o setor produtivo-,
difundindo seus conhecimentos e tornan-
do-se grandes geradores e fornecedores
de informacdes voltadas a dissemin acdo
da cultura inovadora e empreendedora na
regidao x. Tais interagdes fornecem suporte
necessario ao desenvolvimento do conheci-
mento, geracdo de novos negdcios e apoio
ao aprendizado, articulando com-o-sistema
educacional, governamental e o setor in-
dustrial e empresarial em confluéncia com
fatores sociais, politicos, institucionais e cul-
turais especificos aos ambientes inseridos
(LUZ et al., 2014). De forma mais contempo-
ranea, os habitats de inovacdo sdo espacos
diferenciados, propicios para que as inova-
¢des ocorram, pois sdo locus de comparti-
Ihamento de informagdes e conhecimento,
formando networking,.e permitem minimi-
zar 0s riscos e maximizar os resultados asso-
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ciados aos negodcios. Um habitat de inova-
cdo permite a integragdo do ecossistema de
inovacdo e procura unir talento, tecnologia,
capital e conhecimento para alavancar o po-
tencial empreendedor e inovador (TEIXEI-
RA, et al., 2016).

Destaque:

Os habitats de inovacdo sdo espacos
diferenciados, propicios para que as inova-
¢Oes ocorram, pois sao locus de comparti-
Ihamento de informacgdes e conhecimento,
formando networking, e permitem minimi-
zar os riscos e maximizar os resultados asso-
ciados aos negdcios. Um habitat de inova-
cdo permite a integracdo do ecossistema de
inovacdo e procura.unir talento, tecnologia,
capital e conhecimento para alavancar o po-
tencial empreendedor e inovador (TEIXEI-
RA, et al, 2016).

Ao se observar as praticas mundiais,
consideram-se como possibilidade diversas
tipologias de habitats de inovagdo. Segundo
Teixeira et al. (2016) ndo sdo apenas par-
ques e incubadoras que podem ser conside-
rados como sendo habitats de inovacdo. Os
autores contextualizam que dentre os prin-
cipais habitats de inovacdo estdo: cidades
intensivas em conhecimento, cidades inte-
ligentes, parques (parques cientificos, par-
ques tecnoldgicos, parques cientificos e tec-
noldgicos, parques de inovagdo e parques
de pesquisa), centros deinovacdo, pré-incu-



badoras, incubadoras, aceleradoras, cowor-
king, markespace, laboratodrios e nicleos de
inovagdo tecnoldgica. Mais recentemente,
sdo incorporados a tipologia os chamados
hubs de inovacdo, responsaveis pelas pro-
postas de inovacdo aberta entre diferentes
atores (Figura 1).

Figura 1 — Tipologias de habitats de
inovacdo. Fonte: Corréa, Barichello e
Teixeira (2020).

Além disso, compreende-se que habi-
tats deinovacdo, em movimentos sinérgicos,
tém apresentado resultados significativos
na cultura da inovacdo e empreendedoris-
mo, em qualquer lugar. Além de fontes de
inspiracdo, esses ambientes vém servindo
para tirar ideias do papel e transforma-las
em negdcios rentdveis com escala mundial
(TEIXEIRA, 2018).

Diante destas circunstancias, o Brasil
tem buscado adaptar suas politicas publicas
de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&l) ao
novo ambiente mundial e aos desafios da
sociedade do conhecimento, com o objetivo
de alcangar uma postura mais competitiva e
de manutencdo por meio das aglomeracoes
de empresas, sob forma de redes de coope-
racdo interorganizacionais, aliangas estraté-
gicas, arranjos produtivos locais e habitats

de inovacdo. A 42 Conferéncia de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo para o Desenvolvi-
mento Sustentdvel indica que a criacdo de
ambientes de inovacdo® deve ser estimula-
da, especialmente, com o viés de promover
a integracdo de empresas e Instituicdes de
Ciéncia e Tecnologia (ICTs) locais, visando a
transferéncia de tecnologia e, consequente-
mente, o desenvolvimento regional.

As diversas legislacOes, encontros, se-
minarios, orientacdes, assim como a propria
politica do Ministério de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo (MCTI)? do Governo Federal,
aponta para a necessidade da cria¢do e for-
talecimento de mecanismos que viabilizem
a infraestrutura dos ambientes de inovacdo,
de modo que alcancem capilaridade em to-
das as regides dos estados brasileiros. Além
disso, a ampliacdo da infraestrutura com
uso multi-institucional e a interiorizacdo de
acOes que potencializam o incremento da
inovacdo também sdo estratégias recomen-
dadas pela Conferéncia Nacional, realizada
pelo Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Ino-
vacao em 2010.

De maneira geral, os habitats de ino-
vacdo sdo considerados pelos 6rgdos gover-
namentais como instrumentos de politicas
publicas para o desenvolvimento local e
regional. Em ambito privado e empresarial,
cada vez mais esses ambientes sdo consi-
derados no apoio a tomada de decisdo em
diferentes areas dos negdcios, da escolha
do local para sua instalacdo a atracdo de ta-
lentos e investimentos. Mais recentemente,
o0 movimento de startups impactou os habi-
tats de inovagdo e, com ele, novas estrutu-

1. 42 Conferéncia de e Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo para
o Desenvolvimento Sustentavel. Disponivel em: <https://li-
vroaberto.ibict.br/handle/1/677>.

2. Em 2016 o Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
realizou unificagdo com o M inistério das Comunicagoes
passando a se chamar Ministério de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagao e Comunicagao (MCTIC). Em 2020, ambos os mi-
nistérios se dividem retomando a nomenclatura de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagoes.
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ras surgiram para dar conta das diferentes
necessidades, até mesmo legislativas (TEI-
XEIRA, 2018).

O Brasil vem desenvolvendo uma sé-
rie de estratégias em busca do estabeleci-
mento da inovacdo em seu territorio. Em
2004, a primeira legislacao especifica para
ciéncia, tecnologia e inovacao foi estabele-
cida por meio da Lei n? 10.973, de 2 de de-
zembro de 2004 (BRASIL, 2004). Em 2016,
houve atualizacdo da Lei, por meio da Lei n®
13.243, de 11 de janeiro de 2016 (BRASIL,
2016). Em 2018 é que o Decreto n2 9.283,
de 7 de fevereiro de 2018 regulamenta a Lei
n? 10.973, de 2 de dezembro de 2004, a Lei
n2 13.243, de 11 de janeiro de 2016, o art.
24, § 39, e o art. 32, § 79, da Lei n2 8.666,
de 21 de junho de 1993, o art. 12 da Lei n?
8.010, de 29 de margo de 1990, e o art. 29,
caput, inciso |, alinea “g”, da Lei n2 8.032,
de 12 de abril de 1990, e altera o Decreto
n2 6.759, de 5 de fevereiro de 2009, para
estabelecer medidas de incentivo a inova-
¢do e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no
ambiente produtivo, com vistas a capacita-
¢do tecnoldgica, ao alcance da autonomia
tecnoldgica e ao desenvolvimento do siste-
ma produtivo nacional e regional (BRASIL,
2018). Assim, também a partir da legislacdo
vigente fica evidente a importancia dos ha-
bitats de inovagao em ambito territorial.

O Estado do Espirito Santo desde
1993 conta com a Lei n2 4.778 de 09.de ju-
nho de 1993 que estabelece os principios
e 0s mecanismos de formulacdo da Politica
Estadual de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico, constitui o Sistema Estadual de
Ciéncia e Tecnologia e o Fundo Estadual de
Ciéncia e Tecnologia e institui o Plano Esta-
dual de Desenvolvimento Cientifico e Tec-
noldgico. Entretanto, a legislagcdo ndo esta-
belece nem foca nas praticas dos ambientes
de inovacdo. Com a legislacdo vigente, além
da Politica Estadual (Art. 29),-sdo-estabele-

cidas a constituicdo-do Sistema Estadual de
Ciéncia.e Tecnologia (Art. 32), o Conselho
Estadual de Ciéncia e Tecnologia (Art. 59)
e o Fundo Estadual de Ciéncia e Tecnologia
(Art. 82) (ESPIRITO SANTO, 1993).

Em consonancia com as iniciativas na-
cionais, o Estado em 2012, por meio da sua
Lei Complementar N2 642 de 15 de outubro
de 2012, estabelece medidas de incentivo a
inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnolégi-
ca no ambiente produtivo, visando a capaci-
tacdo, ao alcance da autonomia tecnoldgica
e ao desenvolvimento industrial do Estado,
nos termos do artigo 197 da Constituicdo
Federal. Com os estabelecimentos da Lei,
passa a ser considerados no Estado a prio-
rizacdo a inovacao, as Instituicbes Cientifi-
cas e Tecnoldgicas do Estado, os Nucleos de
Inovacdo Tecnoldgica.

De acordo com a organiza¢do munici-
pal do Estado do Espirito Santo, o municipio
da Serra ganha destaque por suas variadas
legislacdes no ambito do fomento da inova-
¢do. O municipio é o primeiro do Estado a
dispor de um plano municipal, por meio da
Lei n92:-3135, de 28 de setembro de 2007,
para a promog¢ao.e apoio a ciéncia e tecno-
logia do municipio da Serra e da outras pro-
vidéncias (ESPIRITO SANTO, 2007).

A capital Vitdéria apresenta a Lei n@
7.871 de 21 de dezembro de 2009 que dis-
pde sobre medidas de incentivos a inovacao
e a pesquisa-tecnologica,-ao-desenvolvi-
mento da engenharia e a consolidacdo dos
ambientes de inovagdo nos setores produti-
VOS e sociais na cidade de vitéria, no ambi-
to da organizacdo do sistema municipal de
ciéncia, tecnologia e inovacdo, da ampliacdo
da politica municipal de ciéncia e tecnologia
e da outras providéncias (VITORIA, 2009).
O municipio em 2013 estabelece a Lei n?
8.417 de 08 de marco de 2013 de forma a
instituir o comité de gestdo e inovagao e da
outras providéncias (VITORIA, 2013).
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Outros municipios como Vila Velha
também apresentam movimentos no ambi-
to da inovacdo com a Lei n2 4976, de 30 de
agosto de 2010 que dispde sobre a criacdo
do conselho municipal de ciéncia, tecnolo-
gia e inovacao de vila velha, do fundo de
apoio ao desenvolvimento cientifico, tecno-
l6gico e a inovagao e da outras providéncias
(VILA VELHA, 2010).

O municipio de Viana com o Decreto
n2 141 de 02 de julho de 2018 busca promo-
ver adequacdes ao programa de valorizacao
do servidor e inovacdo na gestdo publica
(VIANA, 2018), criado pelo decreto 307/16.

O municipio da Serra, Lei n? 4.214,

de 29 de abril de 2014 dispde sobre o pro-
grama de desenvolvimento de polos de
inovacdo tecnoldgica do municipio, pro-
gramas de incentivos a inovacdo e a pes-
quisa cientifica e tecnoldgica e da outras
providéncias (SERRA, 2014). Mais recente-
mente o municipio publicou o Decreto n?
5.371, de 09 de outubro de 2019 que insti-
tui o Polo de Inovacgdo Tecnoldgica da Serra
- Polo InovaSerra no ambito do programa
de desenvolvimento de polos de inovagdo
tecnoldgica no municipio da Serra (SER-
RA, 2019), criado pela Lei n? 4.214, de 29
de abril de 2014 e da outras providéncias
(SERRA, 2014).

: INOVASERRA



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
PARA O POLO INOVASERRA

O percurso do Municipio da'Serra e a proposta do Polo InovaSerra
como fomentador do desenvolvimento e da inovagao

O municipio da Serra apresenta em
suas tratativas dos Ultimos 20 anos uma vi-
sdo que busca, de alguma forma, o desen-
volvimento tecnolégico e de inovacdo. A
partir da Lei n2. 3.135, de 28 de setembro
de 2007 inicia-se mais institucionalmente a
preocupacdo com o desenvolvimento cien-
tifico e tecnoldgico no Municipio da Serra,

objetivando:
“I- a melhoria da qualidade de vida de
sua populagdo, notadamente .no que
se refere aos padrdes de saude, rela-
¢des humanas, educacdo, habitagdo,
transporte e ambiente;
II- o fortalecimento e a ampliacdo da
base técnico- cientifica do Municipio,
constituida por entidades de ensino,
pesquisa e prestacdo de servicos téc-
nicos especializados e por unidades
de producdo de bens e servicos de
elevado conteudo tecnoldgico;
[ll- a criagdo de empregos e renda no
ambito do Municipio, mediante o au-
mento e a diversificacdo das ativida-
des econdmicas que tenham por base
a geragdo e a aplicacdo de conheci-
mento técnico e cientifico;
IV - o aprimoramento das condicdes
de atuacdo do poder publico munici-
pal, notadamente no que se refere a
identificacdo e ao equacionamento
das necessidades urbanas e ao apro-
veitamento das potencialidades do
Municipio;
V- o desenvolvimento sustentavel do
Municipio da Serra” (SERRA, 2007,
Art. 19).
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De forma conjunta com a disposicao
legal surgem mecanismos de apoio a inova-
¢do e ao desenvolvimento tecnoldgico do
municipio. Em 2008, é criada a Incubadora
de Empreendimentos de Base Tecnolodgica
do IFES Campus Serra~que hoje apresenta
foco na inovagdo tecnoldgica nas areas de
atuacdo do campus Serra, sendo tecnologia
da informacdo e da comunicacdo (TIC), in-
formatica, automacdo, tecnologia assistiva,
tecnologias educacionais, gestdo da inova-
cdo, eletroeletrbnica, metalmecanica, tec-
nologias educacionais, energia e tecnolo-
gia para sustentabilidade e preservacdao do
meio ambiente.

Em.2013 foi assinado o protocolo de
intencdes entre-Prefeitura da Serra, Gover-
no do Estado, Instituto Federal do Espirito
Santo (IFES), Universidade Federal do Espiri-
to Santo (UFES) e Associacdo das Empresas
Brasileiras de Tecnologia da Informacgdo (AS-
SESPRO) para implantacdo do polo de inova-
¢do tecnologica no municipio. Contudo, os
esforcos empreendidos ndo resultaram na
implantacdo desse polo.

Em 2014, é promulgada a Lei n2
4.214, que institui o Programa de Desenvol-
vimento de Polos de Inovacdo Tecnoldgica
do Municipio que tem como finalidade in-
centivar investimentos para a inovagao tec-
noldgica, seja em pesquisa cientifica, enge-
nharia ndo-rotineira, informacao e extensao
em ambiente produtivo, que gerem novos
negocios, empregos, renda e ampliem a
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Incubadora do Campus Serra do Instituto Federal. Fonte: Ifes- Divulgacdo

competitividade da economia municipal
(Art. 32, SERRA, 2014). No Art. 42 é indicado
gue os empreendimentos instalados ou em
processo de instalacdo, no ambito dos Polos
de Inovacdo Tecnoldgica do Municipio da
Serra, criados por meio do respectivo Pro-
grama, poderao usufruir dos efeitos e incen-
tivos previstos nesta Lei, desde que atuem

ou venham a atuar nos seguintes setores:

“I. informatica e congéneres: a) anali-
se e desenvolvimento de sistemas; b)
elaboracdo de programas de compu-
tador, inclusive jogos eletrénicos; c) li-
cenciamento ou cessdo de direitos de
uso de programas de computacdo; d)
assessoria e consultoria em informati-
ca; e) suporte técnico em informatica,
inclusive instalacdo, configuracdo e
manutencdo de programas de compu-
tacdo e bancos de dados.

[l. servicos técnicos em eletrbnica,
mecanica, telecomunicac¢des e congé-
neres, nas modalidades de prestacdo
de servico, fabricacdo e producdo;

lll. engenharia eletrénica, mecanica,
telecomunicacdes, materiais, quimi-
ca, automacdo e controle, biomédicas
e congéneres (SERRA, 2014. Art. 49)”,

A Lei n2 4.214, de 29 de abril de 2014
busca incentivar a instalagdo de empresas, em
contrapartida a empresa recebera beneficios

fiscais, conforme Art. 99:
“l. até 100% de desconto no Imposto
sobre Propriedade Territorial e Predial
Urbana (IPTU), em fungdo da pontua-
¢do alcancada de acordo com os pa-
rametros constantes nas tabelas do
Anexo Unico desta Lei, pelo prazo mé-
ximo de 10 anos, a partir de 12 meses
do inicio das atividades da empresa
no Polo de Inovacdo Tecnoldgica da
Serra;
II. reducdo de aliquota do Imposto
sobre Servicos de Qualquer Natureza
(ISS), em funcdo da pontuacdo alcan-
cada, de acordo com os parametros
constantes nas tabelas do Anexo Uni-
co desta Lei, pelo prazo maximo de 10
anos, a partir de 12 meses do inicio
das atividades da empresa no Polo de
Inovacdo Tecnoldgica da Serra;
[ll. até 50% de isengdo do Imposto
sobre Transmissdo de Bens Imodveis
(ITBI), em funcdo da pontuacdo al-
cangada, de acordo com os parame-
tros constantes nas tabelas do Anexo
Unico desta Lei, referente ao imdvel
adquirido para o desenvolvimento do
empreendimento, inserido no peri-
metro do Polo de Inovagdo Tecnoldégi-
ca (SERRA, 2014)".

Com esta Lei ha evidéncia da impor-
tancia dos chamados Polos de Inovagdo Tec-
nolégica que compreendem um conjunto

©: INOVASERRA
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Faculdade UCL. Fonte: UCL, Divulgacéo.

integrado de empreendimentos publicos e
privados, situados em area especifica den-
tro do territério do Municipio da Serra,
voltado ao desenvolvimento e a inovacao
tecnoldgica (§ 22 da Lei n2 4.214, de 29 de
abril de 2014). Assim, com a publicacdo da
Lei fica instituido o Programa de Desenvolvi-
mento de Polos de Inovacao Tecnoldgica da
Serra, com a finalidade de incentivar.inves-
timentos para a inovacdo tecnoldgica, seja
em pesquisa cientifica, engenharia ndo-roti-
neira, informacdo e extensdo em ambiente
produtivo, que gerem novos negocios, em-

pregos, renda e ampliem a competitivida-
de da economia municipal (Art. 32, SERRA,
2014).

Em 2014 foi fundado o Polo Zaia de
Inovacdo e Negdcios, que, adotando carac-
teristicas de Venture Builder, atua no desen-
volvimento de empreendedores e negdcios
inovadores. O Polo Zaia de Inovacdo e Ne-
goécios foi idealizado em 1998 como parte
de uma estrutura complexa, que tem como
empreendimento ancora a Faculdade do
Centro Leste (UCL), voltada para possibili-
taro desenvolvimento econdmico capixaba.
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Area do Campus Serra do Ifes destinada a um novo habitat de inovacdo. Fonte: IFES (2020).
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Em 2012, seus primeiros passos foram da-
dos e a ideia passou a ser estruturada até
sua fundacdo em 2014. O Polo Zaia foi cria-
do para transformar ideias inovadoras em
negdcios estruturados, lucrativos e que tra-
gam beneficios a sociedade. O Zaia atua no
desenvolvimento conjunto do empreende-
dor e de seu negdcio, fornecendo estrutu-
ra fisica, sistema de mentorias, sua rede de
consultorias especializadas dentre outros
beneficios que auxiliam na construcdo e no
desenvolvimento dos empreendimentos.

A partir de 2015, conforme indicacdo
da Lei 4.214, 0 § 12 do Art. 39, para se atin-
gir as finalidades dispostas no caput, foi au-
torizado ao Municipio da Serra criar Polos
de Inovacdo Tecnoldgica especificos. Assim,
surgem iniciativas de instalacdo de polos de
inovacdo na Serra, com movimento dos ato-
res locais, tais como: Polo de TIC em Alpha-
ville; Polo de Inovacdo Tecnoldgica em Me-
talmecénica, Petroleo e Gas em CIVIT II; e

Polo de Inovagao Tecnoldgica em Saude em

Morada de Laranjeiras.

O ano de 2017 também é marcado
pela expansdo da drea para a inovagdo. O
Conselho de Gestdo Campus Serra do IFES
destina drea de 50.000 m2 para a implanta-
¢do de um novo habitat de pesquisa, desen-
volvimento e inovacdo (PD&l), nos moldes
de um parque cientifico tecnolégico. A in-
fraestrutura estd sendo planejada de forma
a melhor atender a regido.

Em 2018, a Associa¢do dos Empresad-
rios da Serra (ASES) inclui em seu Plano Es-
tratégico 2016/2021, o Polo de Inovacdo da
Serra dentre os seus projetos estratégicos
tendo como visdo ser um dos mais impor-
tantes polos de inovacdo do Espirito Santo.

Com a autorizacao, em conformidade
com o § 19, o Decreto n? 5.371, de 09 de
outubro de 2019, institui o Polo de Inovacao
Tecnoldgica da Serra - Polo InovaSerra no
ambito do Programa de Polos de Inovacao
Tecnoldgica. O Art. 22 do Decreto indica que
0 objetivo do Polo de Inovagdo Tecnoldgica

© INOVASERRA
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Assinatura do convénio PMS/IFES Serra/Facto InovaSerra. Fonte: https://serra.ifes.edu.br/noticias/campus-

serra-assina-protocolo-de-intencoes-para-criacao-do-polo-de-inovacao-tecnologica-da-serra.

da Serra é fomentar o ambiente com em-
presas de negdcios, promovendo o desen-
volvimento tecnoldgico e a inovacdo.das
empresas da regido, bem como a interacdo
academia-empresa, resultando na geracdo
de emprego qualificado, no desenvolvimen-
to de novas tecnologias, na criagdo e atra-
cdo de startups, empresas de base tecnolo-
gica e empresas inovadoras; e no aumento
na qualidade de vida das comunidades do
entorno da regido do Polo.

Com alinhamento entre a Secretaria
de Desenvolvimento Econdmico, a Associa-
¢do dos Empresarios da Serra (ASES)-e-oIFES
Campus Serra, foi identificado o local de ins-
talagdo do Polo, tendo como pré-requisitos:

® presenca de uma incubadora de base tec-
noldgica;

e producdo de conhecimento técnico e
cientifico;

® presenca de um instituto de ciéncia e tec-
nologia;

e presenca de empresas inovadoras, star-
tups;

INOVASERRA

e disponibilidade de area para instalacdo e
atracdo de empresas e instituicdes.

Foi entdo observada que na regido
onde estd a sede do IFES Campus Serra e
a ‘Faculdade UCL, tem uma concentracdo
de produgdo académica e de inovacdo que
merece ser melhor.estudada. Nessa mesma
proximidade ha também presenca de hospi-
tais, pequenas e médias empresas inovado-
ras, o loteamento Cercado da Pedra e o SE-
NAI Serra. Assim, encontrou-se uma grande
area de aproximadamente 11 milhdes m?,
com disponibilidade real de implantacdo de
1 milhdo m? para ser alvo de acGes de fo-
mento especificas de um polo de inovacao
tecnoldgica. O Decreto n? 5371, de 09 de
outubro de 2019 estabeleceu a demarcacao
do territério, conforme Art. 32 (IV- identifi-
cando perimetro especial) para a operagao
do Polo, assim como ilustra a Figura 2, consi-

derando como seu Marco-Zero o IFES Cam-

pus Serra em conformidade com o Art. 39,
Conforme Nota Técnican? 001/2019 a

proposicdo do Polo estd em umadrea ampla




em eixo perimetral com a centralidade no
IFES Campus por ter a presenca de incuba-
dora, que estende até o Cercado da Pedra.
O Polo InovaSerra contempla os bairros Mo-
rada de Laranjeiras, Civit Il, Alterosas e Nova
Zelandia. Além do IFES, congrega também a
UCL, a incubadora de empresa de base tec-
noldgica do IFES, o SENAI, hospitais, empre-
sas, etc.

No mesmo ano, entidades parceiras
assinam o Protocolo de Intengdes e inicia
o Convénio do InovaSerra, entre IFES Serra,
PMS, ASES e Facto.

A partir desse movimento, de diversos
atores do ecossistema de inovagdo, o mu-
nicipio da Serra traz como proposta central
para o desenvolvimento de suas atividades
o0 estabelecimento de medidas de incentivo
a inovagao e a pesquisa cientifica e tecno-
l6gica no ambiente produtivo, visando a
capacitacdao, ao alcance da autonomia tec-
noldgica e ao desenvolvimento industrial,
tecnologico, econdmico, social e ambiental
(Art. 12 da Lei n? 4.214, de 29 de abril de
2014) (SERRA, 2014).

Assim, o Polo de Inovagdo Tecnologi-

ca da Serra:

“I- ¢ o ambiente que integra empresas
de base tecnoldgica e empresas ino-
vadoras, empreendimentos publicos
e privados de Instituicdes Cientifica
Tecnoldgica e de Inovacdo (ICTs), Insti-
tuicdo de Ensino, Pesquisa e Extensao,
Associacdo de Empresarios, incubado-
ras, aceleradoras e demais ambientes
de inovacdo que promovam a cultura
da inovacdo, a pesquisa e a inovacao
tecnoldgica” (SERRA, 2014).

As especialidades do Polo se associam
as areas de tecnologia da informacédo e co-
municacdo (TIC), automacao e controle, elé-
trica, eletrénica, mecéanica, engenharia de
materiais, quimica e biomédica.
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ANALISE DO CONTEXTO
DO AMBIENTE DA SERRA

A Serra € um municipio do Espirito
Santo considerado importante para o de-
senvolvimento metropolitano da Grande
Vitdria. A cidade é um dos bercos culturais
do Espirito Santo, dona de patrimdnio diver-
sificado e identidade marcante. Segundo os
antigos mestres da cultura popular, o congo,
principal manifestacdao do folclore capixaba,
teria se originado em Putiri, area rural da
Serra (PREFEITURA MUNICIPAL DA SERRA,
2020).

O municipio também abriga patrimé-
nios jesuiticos, ruinas historicas, diversas
areas de protecdo ambiental e algumas das
mais belas paisagens do Estado, com natu-
reza exuberante e privilegiada pela mistura
de mar, lagoas, serras e vales. Além disso,
a Serra é sede de uma das maiores festas
de cunho popular e religioso do Brasil, o Ci-
clo Folclérico e Religioso de Sdo Benedito,
gue se inicia sempre no segundo domingo
de dezembro. E palco também-do-Mangui-
nhos Gourmet, evento'gastrondmico que se
tornou referéncia-nacional da culinaria ca-
pixaba (PREFEITURA MUNICIPAL DA SERRA,
2020).

O municipio da Serra, em conformida-
de com o ultimo censo do IBGE apresenta
409.267 pessoas (com uma populagdo esti-
mada de 527.240 pessoas) e uma densidade
demografica (conforme dados de 2010) de
741,85 hab/km?. Comparando com outros
municipios do pais, Serra alcancaa 512 co-

INOVASERRA i

locacdo e no estado é o segundo municipio
em termos de populagdo. A piramide etaria,
conforme dados de 2010 do IBGE, mostra
um equilibrio entre homens e mulheres e
uma maior concentragao entre pessoas de
20 a 29 anos (IBGE, 2020) (Figura 3).

Em 2018, o salario médio mensal era
de 2,7 saldrios minimos. A propor¢do de
pessoas ocupadas em relacdao a populacao
total é de 27,2%, o que representa 138.195
pessoas ocupadas (dados 2018). Na compa-
racdo com os outros municipios do estado,
ocupa as posicdes 8 de 78. J& na compara-
cdo com cidades do pafs todo, fica na posi-
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Figura 3 — Piramide etaria (2010). Fonte: IBGE (2020).

¢do 378 de 5570 municipios. Considerando
domicilios com rendimentos mensais de
até meio saldrio minimo por pessoa, Serra
apresenta 32,9% da populacdo nessas con-
dicBes, o que a coloca na posicdo 66 de 78
dentre as cidades do estado e na posicdo
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4054 de 5570 dentre as cidades do Brasil
(IBGE, 2020).

Com relacdo a educacdo, a taxa de
escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade é de
96,9%, comparando com outros municipios
do pais, Serra estd em 37512 lugar e no Es-

2010 2011 2012 2013

Serra

2014 2015 2016 2017

Figura 4 — PIB a precos correntes / Série revisada [Unidade: RS x1000]. Fonte: IBGE (2020).
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tado do Espirito Santo é o 572 municipio
dos 78 existentes no Brasil. O municipio tem
68.359 matriculas no ensino fundamental e
14.239 no ensino médio (dados de 2018).
Os docentes no ensino fundamental tota-
lizam 3.277 e, no ensino médio, 808. No
municipio ha 131 escolas de ensino funda-
mental e 35 escolas de ensino médio (IBGE,
2020).

O municipio apresenta PIB per capita
de RS 36.884,26, sendo o 7402 municipio do
Brasil e 0 sexto do Estado do Espirito Santo.
Historicamente o municipio vem aumentan-
do seu PIB (PIB a precos correntes / Série
revisada [Unidade: RS x1000]) (IBGE, 2020),
assim como ilustra a Figura 4. Comparando
com outros municipios no pafs, Serra esta
em 489 |ugar e, no Estado do Espirito Santo,
é 0 22 (IBGE, 2020).

O percentual de receitas oriundas de
fontes externas é de 63,2% (dados de.2015).
No pais, o municipio é o 649 e no Estado é
0 22 colocado. As despesas empenhadas gi-
ram em torno de 1.108.686,66 RS (x1000),
sendo o 592 municipio do pais e o segun-
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do do Estado. O.Indice de Desenvolvimento
Humano-Municipal (IDHM) é de 0,739 (da-
dos de 2010) (IBGE, 2020).

Com relagdo a saude a taxa de mor-
talidade infantil média no municipio é de
8.41 para 1.000 nascidos vivos. Comparado
com todos os municipios do estado, fica nas
posicdes 46 de 78. Quando comparado a
cidades do Brasil todo, essas posi¢cdes sao
de 3462 de 5570. O municipio conta com 51
estabelecimentos de saude (SUS) conforme
dados de 2009 (IBGE, 2020).

O municipio da Serra apresenta 85%
de domicilios com' esgotamento sanitario
adequado, 62,5% de domicilios urbanos
em vias publicas comtarborizagdo e 62,1%
de domicilios urbanos em vias publicas com
urbanizacdo adequada (presenca de bueiro,
calcada, pavimentacdo e meio-fio). Quando
comparado com os outros municipios do es-
tado, fica na posicdo 6 de 78, 44 de 78 e 5
de 78, respectivamente. Ja quando compa-
rado a outras cidades do Brasil, sua posicao
€ 706 de 5570, 3544 de 5570 e 185 de 5570,
respectivamente (IBGE, 2020).

-Area Territorial: 547,631 km® [2019]

-Populagao estimada: 527.240 pessoas [2020]

Densidade demografica: 741,85 hab/km? [2010]

‘Mortalidade infantil: 8,41 obitos por mil nascidos vivos [2017]

- IDHM Indice de desenvolvimento humano municipal: 0,739 [2010]

-Receitas realizadas: 1.197.645,84932 RS (x1000) [2017]

~Despesas empenhadas: 1108.686,65758 RS (x1000) [2017]

" PIB per capita: 36.884,26 R$ [2017]
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Notas:

" Escolarizagdo 6 a 14 anos: [populagédo residente no municipio de 6 a 14 anos de idade matriculada no ensino
regular/total de populacdo residente no municipio de 6 a 14 anos de idade] x 100

" Populagédo estimada: Para 'dlvidas e contesta¢Ges' clique aqui
Fontes:
= Area Territorial: Area territorial brasileira. Rio de Janeiro: IBGE, 2018

" Populagdo estimada: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenacdo de Populagio e Indicadores Sociais,
Estimativas da populacdo residente com data de referéncia 1o de julho de 2019

= Densidade demogréfica: IBGE, Censo Demogréafico 2010, Area territorial brasileira. Rio de Janeiro: IBGE, 2011
" Escolarizagdo 6 a 14 anos: IBGE, Censo Demografico 2010

= |IDHM indice de desenvolvimento humano municipal: Programa das Naces Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD

= Mortalidade infantil: Ministério da Salide, Departamento de Informatica do Sistema Unico de Satide -
DATASUS 2017

5 Receitas realizadas: Contas anuais. Receitas orcamentarias realizadas (Anexo [-C) 2017 e Despesas
orcamentarias empenhadas (Anexo I-D) 2017. In: Brasil. Secretaria do Tesouro Nacional, Siconfi: Sistema de
Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Publico Brasileiro. Brasilia, DF, [2018]. Disponivel em:
https://siconfi.tesouro.gov.br/siconfi/pages/public/consulta_finbra/finbra_list.jsf. Acesso em: set. 2018

5 Despesas empenhadas: Contas anuais. Receitas orcamentarias realizadas (Anexo I-C) 2017 e Despesas
orcamentarias empenhadas (Anexo 1-D) 2017. In: Brasil. Secretaria do Tesouro Nacional, Siconfi: Sistema de
Informacdes Contabeis e Fiscais do Setor Plblico Brasileiro. Brasilia, DF, [2018]. Disponivel em:
https://siconfi.tesouro.gov.br/siconfi/pages/public/consulta_finbra/finbra_list.jsf. Acesso em: set. 2018

= PIB per capita: IBGE, em parceria com os Orgios Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo e
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA
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O MODELO DE NEGOCIO
DO POLO INOVASERRA

Pensar atualmente em inovacao re-
flete remeter a cocriagdo de valor por meio
de aliancas estratégicas com a aproximacao
com parceiros estratégicos e adogdo de mo-
delos de negdcio diferenciados.

Por modelo de negdcio, entendemos
a ldégica para cocriar, entregar e captar va-
lor para uma organizagdo, empresa, ou re-
gido (OSTERWALDER; PIGNEUR, 2010). Um
padrdo de modelo de negdcio que vem ga-
nhando sustentabilidade, sdo os modelos
plataforma que conecta recursos, processos
e fornecedores, proporcionando uma arti-
culacdo légica de dados e outras evidéncias
gue suportam as propostas de valor ofereci-
das para diferentes personas com o objetivo
de entregar esse valor e garantir uma van-
tagem competitiva sustentdvel ao mercado.

2 3

PARCEIROS PLANO
ESTRATEGICOS ONTOLOGICO

Pelas caracteristicas apresentadas pelo
Polo InovaSerra, a sugestdo de modelo de
negdcio é a constituicdo de plataformas que
estimulem e proporcionem trocas represen-
tativas entre os diferentes stakeholders.

Um modelo de“negdcio plataforma
une grupos distintos de stakeholders desde
gue tenham um objetivo e um propdsito em
comum. Com isso a plataforma cria valor
facilitando a interacdo entre os diferentes
grupos e segmentos de clientes e cresce na
medida que todos ganham e atraem mais
parceiros para o movimento. E assim, quan-
to maior for o nimero de intera¢des que o
negocio proporcionar maior serd o valor en-
tregue a.todos os envolvidos.

Compoem esse modelo:

4 5

OBJETIVOS PILARES
ESTRATEGICOS ESTRUTURANTES

6

PROJETOS
PLANO DE ACAO

Figura 5 — Composicdo do modelo de negdcio plataforma do Polo InovaSerra.
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AS PERSONAS QUE CONSTITUEM
A PROPOSTA DE VALOR DO

POLO INOVASERRA

A proposta de valor evidencia qual
€ o valor que um negdcio entrega aos seus
clientes. Neste sentido, sdo criadas propos-
tas como produtos e/ou servicos que aten-
dam a determinadas necessidades dos po-
tenciais clientes (OSTERWALDER; PIGNEUR,
2010). Os clientes sdo considerados no
ambito do Polo InovaSerra como personas
uma vez que sdo representacdes ficticias,
especificas e concretas dos usuarios-alvo
(PRUITT; ADLIN, 2006, p. 11). Ainda, uma
persona representa um agregado de usua-
rios-alvo que compartilham caracteristicas
comportamentais comuns (ou seja, é um ar-
quétipo hipotético de usuarios reais) (PRU-
ITT, ADLIN, 2006) podendo facilitar projetos
Uteis e utilizaveis (COOPER, 1999, COOPER;
REIMANN, 2002; GRUDIN; PRUITT, 2002,
LEGGETT, BILDA, 2008; MIASKIEWICZ; KO-
ZAR, 2011). As personas sdo consideradas

Investidor |[= /—\

Inventor independente ‘—1_7 ,/

ap
Pesquisador&h

Figura 6 — Personas do Polo InovaSerra.

uma solugdo universal para problemas den-
tro do processo de design e esforcos rela-
cionados (MIASKIEWICZ; KOZAR, 2011).

Assim, com participacdo coletiva dos
atores do territério do municipio da Serra
foram elegidas sete personas, assim como
ilustra a Figura 6.

Diante da possibilidade em ter um
Polo de Inovacdo na Serra, o empreende-
dor pensa que terd apoio para desenvolver
0s seus empreendimentos, que conseguira
recursos financeiros e apoio na gestao de
seus negdcios além da troca de informacdes
com outros empreendedores. Ele vé a pers-
pectiva de sucesso para o seu empreendi-
mento, com oportunidade de crescimento
e de novas conexdes e negdcios. Ele escuta
que o Polo estara bem localizado e que tera
eventos que repercutem nas midias sociais.
Tem uma posicdo atuante em contribuir

S 2 Empreendedor
_“‘51‘ Empresario
a

@ Fomentador
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com os outros empreendimentos, troca de experiéncias, participagdo em eventos. Tem uma
atitude respeitavel com os outros clientes e usuarios doPolo e contribui com a divulgacdo
das a¢Ges nas midias sociais.

S ! EMPREENDEDOR

@ Dores

© Ganhos

Suas grandes dores sdo: ndo ter o projeto
do Polo efetivamente implantado; receio
de ter o projeto invalidado' por outras
pessoas e de ndo ter um ambiente fisico
adequado para seus experimentos e tes-
tes.

Como ganhos, almeja a validagdo do seu
empreendimento, o apoio para mitigar os
seus riscos, obter conexdes com diversi-
dade de pessoas com visGes variadas além
de ter a disposicdao metodologias de apoio
para desenvolver seu empreendimento.

Diante da possibilidade em ter um Polo de Inovacdao em Serra, o empresario pensa em
crescer, investir e gerar emprego e renda, mas sente dificuldade em encontrar um espaco
fisico adequado, falta de investimento e incentivos fiscais além da burocracia dos processos.
Ele escuta de influenciadores que as dificuldades no Brasil sdo muitas e que estd muito atra-
sado em relagdo a outros paises. Ouve que as startups estdo acontecendo e que é necessario
ter em média umas 1000 delas no Espirito Santo. Ja soube que Vitdria estd criando um par-
gue tecnoldgico e que a Serra esta criando um polo, mas ndo sabe bem o que isso significa
na pratica. Sabe que o mercado oferece os ambientes como MCI, iINO.VC, Hub de Inovacdo
da Vale, Findes Lab, Incubadoras, aceleradoras, entre outras e que existe uma conexao entre
as grandes empresas, stakeholders, startups e com as pequenas empresas. Tem se organi-
zado usando o associativismo e outras ferramentas/parcerias para criar o ambiente de ino-
vacdo dentro do seu cendrio e se conecta com outras empresas-para gerar novos negocios.

S ! EMPRESARIO

@ Dores

© Ganhos

Suas dores ou frustraces, € ndo saber
como fazer, achar que participar de um
polo de inovacdo € algo muito distante da
realidade, ndo'saber como se conectar no
processo. Tem dificuldade em fazer pla-
nos de negocios voltado a inovagdo para
captar recursos, como avaliar bem os ris-
cos para nado perder o investimento.

Seus ganhos ou desejos é fomentar a cul-
tura de inovacdo; fazer com que o munici-
pio deixe de ser somente industrial e pas-
se a ser inovador em todas as categorias:
industria, comércio e servicos. Quer parti-
Ilhar o acesso aos pesquisadores da acade-
mia e startups para desenvolver solugdes
para problemas existentes nas empresas.
Pretende gerar negdcios e criar spin off.

Diante da possibilidade em ter um Polo de Inovacdo em Serra, o agente de negdcio e
de conexdo quer identificar oportunidades e promover conexdes e geracao-de negocios no

INOVASERRA



ecossistema. Escuta de empresarios e empreendedores que precisam de recursos financei-
ros para seus projetos. Vé oportunidades para conectar pessoas para a geragdo de negocios
no ecossistema da regido. Ele diagnostica, comunica, colabora, aproxima, negocia, atrai, sen-
sibiliza, valoriza a diversidade.

[ ] P oo
f;} AGENTE DE NEGOCIO E DE CONEXAO
-é-

@ Dores ©@ Ganhos

Como ganho quer negocios gerados, co-
nexdes bem-sucedidas, promocdo de re-
lagcdes de ganho mutuo.

Suas maiores dores se associam ao insu-
cesso na geracdo da sinergia, conexdes
improdutivas, incapacidade de gerir as
demandas, falta no atendimento as ex-
pectativas.

Diante da possibilidade em ter um Polo de Inovagdo em Serra, o fomentador sente que
ha recursos disponibilizados para fomento e apoio a projetos de inovacdo, mas ndo tem projeto
pela falta de cultura para apresentacdo de projetos por parte dos empresarios e empreendedo-
res da regido. Quer aproximar a academia das empresas e promover a geracao de empregos e
renda para ampliar o indice Global de Inovacdo. V& um alto indice de recursos n3o utilizados. E
tem alta exigéncia de garantias e participacdo de direitos sobre a inovacdo. Reconhece que h3
muita concorréncia aos recursos de subvencao, no entanto, muitos dos projetos sdo mal escritos.
Sabe que também os proponentes, uma vez conseguido os recursos, precisam saber realizar os
gastos conforme o planejamento para ndo ter a necessidade de devolugdo de recursos e/ou ficar
inadimplente com a receita estadual ou federal. Sabe da necessidade de maiores divulgacdes de
suas agles e conta com 0s parceiros institucionais para atrair mais empreendedores.

<&\ FOMENTADOR

@ Dores
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Suas maiores dores se associam a falta de
projetos elegiveis para captar recursos e im-
pulsionar o ecossistema de inovagdo na re-
gido, além do excesso de concorréncia aos

Como ganho quer ampliar a disponibili-
dade de recursos para investimentos em
bons projetos que ampliem a inovacdo na
regiao de Serra.

poucos recursos financeiros disponiveis.

Diante da possibilidade em ter um Polo de Inovagdo em Serra, o pesquisador considera
isso como porta de entrada para desenvolvimento de projetos, conexdo e registro de paten-
te. Pensa como usufruir o espaco com a sua limitacdo de tempo. Imagina o local como um
estimulo para novos insigths além de recursos financeiros para a construcao de laboratorio,
concessdo de bolsas de pesquisas, producdo de ciéncia e de conhecimento para obter re-
conhecimento dos seus pares. Quer ser um pesquisador de alto impacto, referendado com
alta producdo de publicagBes cientificas relevantes além de ser o elo de conexdo da pesquisa
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aplicada. Escuta dos pares que é inteligente, mas é cético com relagdo a isso.

a PESQUISADOR

@ Dores

©® Ganhos

Suas necessidades estdo relacionadas a li-
mitacdo de tempo, desafio de agendas, e
interesses diferentes e o sigilo do conhe-

Espera ter como ganhos a visibilidade,
material de trabalho e uma agenda com
divergéncia de contatos interessantes.

cimento do que é produzido.

Diante da possibilidade em ter um Polo de Inovacdo em Serra, 0 inventor indepen-
dente é convicto com relacdo a sua ideia. E muito persistente e resiliente. E um maker, m3o
na massa. Se preocupa em resolver problemas reais e cotidianos. Muitas vezes vé as portas
fechadas para os seus inventos, mas acredita que sua ideia é revoluciondria apesar de se
considerar introspectivo, mas ndo é timido. Escuta dos amigos é maluco, o chamam de pro-
fessor pardal ou de MacGyver. Também escuta que o que esta inventando nao dara certo e
gue é um sonhador, com étimas ideias.

INVENTOR INDEPENDENTE

©@ Dores © Ganhos

Quer como ganhos ser ouvido e com-
preendido, ver suas ideias sendo imple-

Tem grandes dores por ndo poder trans-
formar sua ideia em produto inovador.
Sente a falta de conhecimento de cami-
nhos para transformar sua ideia em pro-
duto por outros empreendedores. Em-
bora ele tenha a ideia, muitas vezes nao

mentadas e ter contribuido para a solugdo
de um problema.

guer empreender e sim ver sua ideia ser
implementada mesmo que por outros. Se
sente incompreendido e ndo vé espacos
adequados para captacdo de recursos fi-
nanceiros para ter a ideia implementada.

Diante da possibilidade em ter um Polo de Inovacdo em Serra, o investidor pensa em
investir em negdcios com alto retorno e riscos mitigados. Escuta que existem vantagens e
grandes lucros em negocios na area tecnoldgica, que o mercado é promissor e que empresas
de sucesso obtém retorno exponencial. Entretanto é preciso ter cuidado com o risco nestes
tipos de negdcio. V& um apetite de risco aumentado dos investidores em inovacdo, observa
casos de sucesso e empreendedores despreparados com ma gestdo nos negdcios. Anali-
sa informagdes e tendéncias macro e microecondmicas para tomar decisdao. Investe com
proposito e ‘ajuda’ o.empreendedor. Sabe que precisa diversificar sua carteira de projetos e
tem folego para analisar muitos projetos-do-pipeline.
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« Promovera ambiéncia da
Inovagdo, permitindo o
acolhimento de inventores para
que sua ideia se torne um
produto, e por consequéncia,
um negdcio vidvel, gerando os
royalties desejados

I[=m INVESTIDOR

@ Dores

© Ganhos

Teme a possibilidade de perdas e ndo sabe
onde encontrar bons negdcios para inves-
tir. Desconhece como avaliar muito bem o
projeto, negdcio e empreendedores. Tem
frustracdo por encontrar poucos projetos

Como ganho, quer retorno financeiro,
realizacdo pessoal e contribuir no ecossis-
tema. Quer crescer enquanto investidor
para financiar diversos projetos ou ser so-
cio do Fundo de Investimento.

de boa qualidade e estd incrédulo em re-
lacdo ao polo de inovacgdo de Serra para
decidir entre investimento em inovacdo e
mercado financeiro.

A partir das personas, pode-se construir a proposta de valor especifica que atenda os

anseios e necessidades da persona. Assim, a Figura 7 ilustra a proposta de valor que o Po
InovaSerra devera expressar a partir de sua operacao para cada uma das personas.
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Figura 7 — Proposta de valor do Polo InovaSerra a partir de cada persona construida.
Assim, a proposta de valor do Polo InovaSerra é:

Articular o ecossistema de inova¢gao em busca do aumento da
capacidade empreendedora e inovadora do territdrio, fazendo
conexoes para o desenvolvimento de novos negdcios, de
pesquisas e aplicacao de novas tecnologias, transformando
ideias em solugoes inovadoras de alto potencial de
investimento.
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PARCEIROS ESTRATEGICOS
DO POLO INOVASERRA

Parceiros estratégicos criam aliancas
para otimizar um modelo de negdcio da
mesma forma que reduzem riscos e pro-
porcionam novos recursos no caminho da
inovacdo. Uma organizacdo de forma isola-
da ndo consegue obter todos recursos ne-
cessarios para realizar de forma otimizada
as suas atividades e com isso entregar valor
aos seus segmentos de clientes. O Polo Ino-
vaSerra tem como parceiros estratégicos:

INICIATIVA PRIVADA

PROPOSTA DE VALOR: Proporcionar
oportunidades de negocios, crescimen-
to, expansao e acesso a novos mercados
com o apoio na modelagem do negécio,
no desenvolvimento de novos produtos,
Processos ou Servigos.

Sao elas: VALE; Arcellor Mittal; Hospital
Jayme dos Santos Neves; BiancoGres;
FortLev; Viminas; EDP; Elkem; Vamtec;
Fibrasa e Wine

GOVERNO FEDERAL

PROPOSTA DE VALOR MCTI e subordina-
das: Atender as diversas demandas para
as acdes e programas por meio de proje-
tos qualificados.

PROPOSTA DE VALOR MEC e subordina-
das: Entregar as demandas e propostas
de ensino, pesquisa e extensdo em ges-
tdo, empreendedorismo e inovacao.
PROPOSTA DE VALOR Bancada Fede-
ral: Articular com a Bancada Federal as

demandas do Polo InovaSerra.

GOVERNO ESTADUAL
PROPOSTA DE VALOR SECTI: Apoiar na
divulgacdo, conexdo e participacdo em
projetos.
PROPOSTA DE VALOR FAPES: Apoiar na
divulgacdo, conexdo, projetos de quali-
dade, capacitacdo. Entregar demandas
de editais.
PROPOSTA DE VALOR SEDU: Entregar as
demandas e propostas de ensino, pes-
quisa e extensdo em gestao, empreende-
dorismo e inovacao.
PROPOSTA DE VALOR SEGER: Integrar as
demandas de inovacdo aberta.

GOVERNO MUNICIPAL
PROPOSTA DE VALOR SEDEC: fazer par-
cerias com solucdo para as demandas de
inovagao e fomento as empresas

ACADEMIA/UNIVERSIDADES

PROPOSTA DE VALOR: A instituicao aca-
démica se torna mais atrativa para os
seus publicos de interesse (estudantes,
empreendedores, pesquisadores, cola-
boradores) e ao mesmo tempo ganha
mais capacidade de atualizar curriculos e
outras abordagens de formacdo, realizar
projetos e contribuir com o desenvolvi-
mento socioecondémico.

Fazem parte: IFES Serra; UCL; Multivix;
Doctum; Senai e Unesc
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ENTIDADES EMPRESARIAIS

PROPOSTA DE VALOR: Agregar valor em
um Unico fluxo da cadeia criativa/inova-
tiva e permitir acesso, aproximacao e co-
nexao junto a grupos empresariais e suas
demandas tecnoldgicas.

S3o elas Sebrae Nacional e Sebrae ES;
ACTION; ASES; SENAI e SESI

HABITATS DE INOVAGCAO

PROPOSTA DE VALOR: Acesso, aproxi-
Macao e conexao junto a grupos empre-
sariais e suas demandas tecnoldgicas.
Convergéncia de esforcos/iniciativas das
entidades.

S3do eles: FINDES Lab; iNO.VC; SebraelAB;
Polo Zaia; Incubadora do Ifes no Campus
Serra; Polo de Inovacdo Tecnoldgica do
Ifes no Campus Serra e Azys.




PLANO ONTOLOGICO DO
POLO INOVASERRA

A visdo estd diretamente relacionada a inspiracdo de onde se pretende chegar, repre-
sentado um estado futuro. Assim, a visdo do Polo InovaSerra é:

“Posicionar o municipio da Serra, em 2031, como o principal
polo de inovagao e negdcios tecnoldgicos do Espirito Santo”.

Alinhado com a visdo e com a proposta de valor, o Polo InovaSerra busca como missao:

Fortalecer o ecossistema de inovagao da Serra em busca da
capacidade empreendedora e inovadora, conectando diferentes
atores do ecossistema, de forma a viabilizar novos negdcios,
pesquisas e aplicacao de novas tecnologias, transformando
ideias em solugdes inovadoras de alto potencial de
investimento.

Os valores do Polo InovaSerra podem ser assim descritos:

e Comprometimento: responsabilidade sobre o sucesso ou
fracasso, sendo comprometimento com a satisfacdo das personas;
e Etica e transparéncia: forma moral de agir em sociedade.

® Proposito coletivo: agir em prol dos diversos atores que devem
ter uma proposta conjunta que beneficie o cidaddao que vive no
territorio.

e Confianga: ser um ambiente que gere credibilidade para atrair e
reter talentos e inovadores.

e Melhoria continua: fazer sempre mais e melhor, satisfazer e
exceder as expectativas das personas.

sasa®
e
e
1
ses
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS
DO POLO INOVASERRA

Os objetivos estratégicos indicam o
foco a ser considerado do Polo InovaSerra
para os proximos anos de forma a alcancar
a visao de futuro definida no planejamento
estratégico. Assim, estes objetivos deverdo
ser buscados no horizonte de cinco anos.
Em conformidade com as personas escolhi-
das pelos atores do ecossistema do munici-
pio da Serra, os objetivos deram origem ao
plano de execucdo que é pautado em sete
objetivos estratégicos, sendo:

e Potencializar a capacidade de inovagdo do
empreendedor;
e Promover um ambiente favoravel ao de-

senvolvimento de novos negdcios visando
ampliacdo de sua sustentabilidade;

-

Feira de Ciéncias IFES Campus Serra, 2019. Fonte: IFES

® Proporcionar oportunidades de conexdes
que viabilizem novos negocios;

e Oportunizar a conexao com bons projetos,
com empreendedores e empresarios prepa-
rados aos recursos de fomento de inovagao;
® Promover o desenvolvimento de pesqui-
sas e aplicacdo de novas tecnologias através
da conexdo com o ecossistema;

® Promover a ambiéncia da inovacdo, per-
mitindo o acolhimento de inventores para
qgue sua ideia se torne um produto e, por
consequéncia, um negocio viavel, gerando
royalties desejados;

e Oferecer um ecossistema de inovacdo
de alto impacto no Espirito Santo, propicio
para bons negécios.
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PROJETOS PARA ATENDER OS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS
CONFORME OS PILARES
ESTRUTURANTES DO POLO

INOVASERRA

Os projetos do InovaSerra em uma
visdo de curto, médio e longo prazo, estdo
ancorados em quatro pilares estruturan-
tes, assim como ilustra a Figura 8.

No pilar de governanga a necessida-
de urgente é de deter conhecimento sobre
o ecossistema para poder orquestra-lo e
demonstrar a for¢a da Serra. Para tanto,
sdo elencados 10 projetos a serem desen-
volvidos com o apoio dos atores locais:

1. Realizar mapeamento do ecossistema de
inovacdo municipal de forma a identificar
as acoes efetivas dos diferentes atores e
necessidades especificas do Polo InovaSer-
ra que servirdo como atratores de novos
negaocios;

2. Realizar acordos de cooperacdo para as
praticas de inovacdo e empreendedorismo
do Polo de forma a suportar os pilares es-
truturantes;

3. Desenvolver um plano_de marketing
para o Polo InovaSerra como forma de pro-
mover a marca para a atratividade e com-
petitividade do municipio e atrair novos
negodcios inovadores;

4. Dar publicidade aos-atores alocados no
Polo, em uma agenda Unica de eventos,
demonstrando as acGes desenvolvidas no
territério e iniciativas do ecossistema;

5. Definir modelo de prospeccdo e atracdo
de novas empresas para o ambiente do
Polo InovaSerra;

6. Criar rede de mentores para o desen-
volvimento do apoio a inovagdo e ao em-
preendedorismo;

7. Criarrcomunidades de lideres empreen-
dedores que animem as acdes do ecossis-
tema em prol do territério demarcado para
o Polo InovaSerra;

8. Identificar cases de sucesso do munici-

pio que sirvam de inspiracdo para novos

GOVERNANCA

Deter conhecimento
sobre o ecossistema
para poder orquestra-lo visto como um
e demonstrar a forga da ambiente possivel para
Serra a inovacao

INFRAESTRUTURA

Preparar o territorio
para gue o mMesmo seja

CAPITAL

Desenvolver agoes
para fomentar novos
negocios, inovagoes ou
tecnologias

TALENTO

Promover aumento da
capacidade de
empreendedorismo e
inovagao do territorio

Figura 8 — Pilares estruturantes e suas bases para a realizacdo de projetos estratégicos.
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empreendedores;

9. Promover programa continuo de net-
working em conformidade com as areas
prioritdrias do Polo InovaSerra (tecnologia
da informacdo e comunicacdo, automacao
e controle, elétrica, eletronica, mecanica,
engenharia de materiais, quimica e biomé-
dica);

10. Desenvolver um observatoério do Polo
InovaSerra de forma a conhecer os indica-
dores de inovacdo e do ambiente de nego-
cios do territério.

No pilar infraestrutura busca-se pre-
parar o territério para que o mesmo seja
visto como um ambiente possivel para a
inovacgdo e atraia novos negodcios inova-
dores e empreendedores. Assim, sdo elen-
cados 10 projetos, sendo:

1. Realizar mapeamento da infraestrutura
disponivel do ecossistema que possa ser-
vir de apoio as praticas de inovagcdo e em-
preendedorismo (considerando todos os
atores do ecossistema e, em especial no
Polo InovaSerra);

2. Realizar um diagndstico do territdrio do
Polo InovaSerra com vistas a um mapea-
mento de infraestrutura disponivel para
aluguel, venda e imdveis vagos; areas pos-
siveis para arte urbana, infraestrutura para
ciclistas, pedestres e carros, dando visibili-
dade das opgdes;

3. Elaborar mapas de servigos consideran-
do amenidades disponiveis no territério do
Polo InovaSerra demonstrando que o am-
biente é interessante para morar, trabalhar
e se divertir;

4. Elaborar um roteiro de inovagdo como
forma de demonstrar as acGes do territé-
rio;

5. Realizar andlise dos habitats de inovacao
de forma a organizar as tipologias e definir
as atuacBes necessarias, respeitando suas

caracteristicas, com vistas ao atendimento
e direcionamento das diferentes personas
e sua atuacdo no Polo InovaSerra e enten-
dendo a existéncia de talentos sensibiliza-
dos para cada uma delas;

6. Definir um local estratégico que sirva
como a porta de entrada Unica (one stop
shop) ao empreendedor ou inovador como
forma de apoia-lo e/ou direciona-lo para a
entrada no ecossistema e solucionamento
de suas dores;

7. Utilizar o one stop shop como local para
instalacdo de zonas livres de wifi para uso
comum;

8. Definir um local para que as empresas
inovadoras possam demonstrar suas solu-
¢0es como uma vitrine do Polo InovaSerra;
9. Implantar laboratério de inovagao urba-
na no espaco territorial do Polo InovaSerra
de forma a testar as solugdes desenvolvi-
das buscando o enfrentamento dos prin-
cipais desafios do municipio ao mesmo
tempo em que possibilita teste real aos
empreendedores;

10. Implantar ambiente de prototipacdo de
solugdes que atendam as areas de tecno-
logia da informacgdo e comunicac¢do, auto-
macdo e controle, elétrica, eletrénica, me-
canica, engenharia de materiais, quimica e
biomédica.

No pilar talento é importante promo-
ver aumento da capacidade de empreen-
dedorismo e inovacao de forma a se ter
empreendedores que superam a oferta
de possibilidades do territério. Para tanto,
sdo elencados 10 projetos, sendo:

1. Realizar a¢des de sensibilizagao, em lar-
ga escala e de forma continua, para a cultu-
ra de inovacdo e empreendedorismo para
0 publico universitario (tanto na educacdo
formal quanto na informal);

2.Realizaragdes continuas de sensibilizacdo
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para a cultura de inovacdo e empreende-
dorismo para alunos do ensino médio e
fundamental;

3. Realizar a¢Bes especificas para a sensibi-
lizacdo das diferentes comunidades locali-
zadas no territorio do Polo InovaSerra;

4. ldentificar as hardskills e softskills con-
sideradas como sendo necessarias para
as empresas do Polo e grandes empresas
do municipio para assim promover acdes
de capacitacdo visando melhor posicio-
namento e maior assertividade dos ta-
lentos;

5. Desenvolver acbes de formagdo com
foco no empreendedorismo e inovacdo
para professores universitarios;

6. ldentificar os professores universita-
rios e grupos de pesquisa e de extensao
tecnolégica que geram conhecimento
para a inovacdo e tenham potencial de
transferir suas tecnologias como . forma
de potencializar as conex8es com empre-
sas privadas;

N

INOVASERRA

7. Realizar estratégias para desenvolvi-
mento evalidacdo de ideias, transforman-
do-as em negdcios, em larga escala, com
universitarios, principalmente das areas
gue o Polo InovaSerra busca atender (tec-
nologia da informacdo e comunicacdo, au-
tomacdo e controle, elétrica, eletrbnica,
mecanica, engenharia de materiais, qui-
mica e biomédica) incentivando a geracdao
de spin-offs;
8. Realizar programa de rastreabilidade
dos talentos universitarios identificando
suas expectativas e necessidades de forma
a reté-los no territdrio e ativa-los enquanto
participes do ecossistema;
9. Promover a geracdo. de novos negocios
inovadores com potencial de receber in-
vestimentos e serem escaldveis;
10. Fomentar as praticas de inovacdo, es-
pecialmente a inovacdo aberta, em empre-
sas tradicionais.

No pilar capital busca-se desenvol-
ver acoes para fomentar novos negdcios,




inovagdes ou tecnologias e ainda apoiar
o empreendedor diante de seus desafios.
Assim, sdo elencados 10 projetos, sendo:

1. Qualificar as empresas para usarem o0s
beneficios do Polo InovaSerra;

2. Revisar a Lei n2 4.214, de 29 de abril de
2014, principalmente com vistas ao Capi-
tulo Il - caracteristicas exigidas, para dar
maior assertividade e permitir que mais
possam ser contempladas, principalmente
as empresas alvo do Polo;

3. Desenvolver estratégias de suporte de
acesso a empreendedores, inovadores,
pesquisadores e empresas na busca de re-

cursos publicos e privados;

4. Disseminar informacdes sobre linhas de
recursos disponiveis (reembolsaveis e ndo
reembolsaveis);

5. ldentificar na regido possiveis investido-
res para desenvolver sensibilizacdo para

Laboratorio de Controle - IFES.

as acles do Polo InovaSerra, suas necessi-
dades de investimento, potencialidades e
riscos;

6. Qualificar investidores com vistas ao en-
tendimento do ambiente de inovacao, seus
riscos, necessidades e oportunidades;

7. Qualificar as startups ou negdcios inova-
dores existentes para receber investimen-
tos;

8. Promover agdes de conexdes entre em-
presas, ICTs e inventores independentes de
forma a demonstrar as necessidades das
empresas e as potencialidades da pesquisa
e desenvolvimento universitario;

9. Facilitar a negociacdo para a aplicacdo
de recursos disponiveis aos atores do ecos-
sistema;

10. Estabelecer ambiente regulatério para
ainovacdo que ndo seja associado a benefi-
cios fiscais e venha ao encontro das neces-
sidades das personas do Polo InovaSerra.
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A GOVERNANCA DO
POLO INOVASERRA

Em conformidade com o0 '§ 32 do Art.
3 da Lei n2 4.214, de 29 de abril de 2014
a gestdo dos Polos em que trata a Lei de-
vera ser realizada por personalidade juri-
dica especifica (SERRA, 2014). Neste caso,
em conformidade com o Art. 42 do Decre-
to n? 5371, de 09 de outubro de 2019 a
gestdo das acgdes de implantagdo do Polo
InovaSerra serd realizada pelo Conselho
Gestor formado pela Prefeitura Municipal
da Serra, através da Secretaria Municipal
de Desenvolvimento Econdmico (SEDEC),
pelo Instituto Federal do Espirito Santo
(IFES) Campus Serra e pela Associacdo dos
Empresarios da Serra (ASES), sendo esta o
agente de coordenacdo da governanca do
Polo (SERRA, 2019) (Figura 9).

Inicialmente, para a_execucdo do
presente plano estratégico sugere-se que
seja indicado um coordenador para o Polo.
Indica-se que o mesmo seja remunerado
pelas suas acdes em busca de uma gestdo
profissional.

Além disso, indica-se a formacdo de
guatro comités de operagdo que serdo
responsaveis pela articulacdo para a exe-
cucdo dos projetos propostos, sendo um
comité de governanca, tendo a lideran-
ca da ASES, um comité de infraestrutura,
tendo a lideranca da Prefeitura Municipal
da Serra, um comité de talentos, tendo a
lideranca do IFES e um comité de capital
tendo ‘a.lideranca da ASES. Entretanto,

CONSELHO GESTOR

s = SERRA==
"
PREFEITURA
MUNICIPAL DA SERRA

@

[JE0  INSTITUTO FEDERAL
MM ESFIRITO SANTO
BB Campus Sermn

Agente de
coordenacgao da
governancga do Polo

Figura 9 — Conselho gestor do Polo InovaSerra-conforme Decreton? 5371, de 09 de outubro-de 2019.
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Governanca Infraestrutura Capital

Lideranga ASES Lideranga PMS Lideranga IFES Lideranga ASES

Figura 10 — Estrutura para a gestdo do Polo InovaSerra na primeira rodada do planejamento estratégico.

mesmo com as liderancas é indicado que da rede em prol do movimento conjunto.
em cada comité sejam envolvidos atores Cabe a Conselho Gestor do Polo indicar o

da quadrupla hélice (governo, universi-  coordenador do Polo que devera ser vincu-
dades, empresas e sociedade civil organi- lado a ASES.

zada), principalmente considerando

aqueles que estejam alocados fisica- / \'v\

mente no Polo e ndo sejam ligados / Y

apenas as entidades do Conselho I \
Gestor, para assim se ter a diversi- 4 s
dade de pessoas buscando solucdes INOVA /

para o Polo. Os atores terdo maior
envolvimentos com as acdes do Polo
e poderdo se envolver em préticas POLO pE
reais contribuindo assim com o su- INOVAS;AO

) ) TECNOLOGICA
cesso do mesmo. A Figura 10 ilustra
a estrutura de gestdo do Polo Inova-
Serra para os primeiros 24 meses de
operacgao.

Com esta estrutura os pilares
estratégicos terdo acles coordena-
das de forma paralela, mas sinérgica
e colaborativa, sem prejuizos de um
grande volume de acdes sob a res-
ponsabilidade de uma Unica pessoa
(CPF) ou entidade (CNPJ). Além disso,
esse mecanismo de envolvimento de
diferentes atores permite o senso de
pertencimento, formando lagos fortes

o

Totem do Polo InovaSerra.
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CONSIDERACOES FINAIS

O potencial do Polo InovaSerra esta
nos atores existentes no seu ecossistema
de inovacdo que nasce local para ser na-
cional e global. Estes atores devem estar
alinhados a mesma proposta de valor do
Polo, ou seja, “articular o ecossistema
de inovacdo em busca do aumento da
capacidade empreendedora e inovadora
do territdrio, fazendo conexdes para o
desenvolvimento de novos negdcios, de
pesquisas e aplicacdo de novas tecnolo-
gias, transformando ideias em solugdes
inovadoras de alto potencial de investi-
mento”.

Assim, inicialmente indica-se que
estes atores sejam conhecidos e reconhe-
cidos em termos de seus potenciais para o
apoio voluntario e colaborativo nas acdes
do territéorio. Da mesma forma, indica-se
gue o ambiente do Polo ndo esteja apenas
localizado fisicamente, mas sim, virtual-
mente por meio de forte presenca digital,
com plataformas e redes sociais-que per-
mitam uma conexdo.facil, agil e eficiente,
mesmo em tempos de pandemia.

O alcance das acdes deve prever a
atracdo das personas e a proposta de va-
lor para cada uma delas deve ser foco para
a busca de resultados que alcance a visdo
do Polo InovaSerra “Posicionar o munici-
pio da Serra, até 2031, como o principal
polo de inovacdo.e negdcios tecnoldgicos
do Espirito Santo”. Para tanto, quatro pi-
lares estruturantes foram elegidos para

INOVASERRA

suportar os 40 projetos estratégicos, a se-
rem executados em 24 meses, que permi-
tird seguir a missao do Polo e realmente
“fortalecer o ecossistema de inovagdo da
Serra em busca da capacidade empreen-
dedora e inovadora,. conectando dife-
rentes atores do ecossistema, de forma
a viabilizar novos negdcios, pesquisas e
aplicacdo de novas tecnologias, transfor-
mando ideias em solugdes inovadoras de
alto potencial de investimento”.

Os pilares estratégicos irdo deter
conhecimento sobre o ecossistema para
poder orquestra-lo e demonstrar a forca
da.Serra (governancga), preparar o terri-
tério para que o mesmo seja visto como
um ambiente “possivel para a inovacdo
(infraestrutura), promover o aumento da
capacidade de empreendedorismo e ino-
vacao do territorio (talento) e desenvol-
ver acBes para fomentar novos negdcios,
inovacBes ou tecnologias (capital).

Para a execucdo deste planejamen-
to estratégico, inicialmente com a forca
do ecossistema serd possivel que as acdes
sejam realizadas de forma colaborativa
minimizando custos aos diferentes atores.
Assim, havera tempo suficiente para bus-
car uma gestdo profissional para a con-
ducdo do Polo InovaSerra. Em 24 meses
novo planejamento deverd ser realizado,
devendo considerar o status do territorio,

seus indicadores e as oportunidades e de-
safiosainda percebidos.
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ANEXOS

PLANO DE ACAO DOS PROJETOS
CONFORME PILARES ESTRUTURANTES



PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.1:
Realizar mapeamento do ecossistema de inovagao municipal de forma a identificar as
acOes efetivas dos diferentes atores e necessidades especificas do Polo InovaSerra que

servirdo como atratores de novos negocios

Objetivo: - Ter conhecimento dos atores e suas agGes em prol ao territdrio e
com vistas ao Polo InovaSerra;

- Identificar oportunidades de projetos a serem executados no
territdrio do Polo InovaSerra;

- Identificar necessidades do ecossistema de inovacao municipal;

- Abrir plano de acdo para as acdes do ecossistema de inovagao no
Polo InovaSerra.

Entregas: - Identificacdo dos atores e suas acdes em prol do ecossistema de
inovacao municipal e em especial as oportunidades e necessidades
para o planejamento de a¢des no Polo InovaSerra.

Produtos: - Ecossistema de inovacao mapeado.

Publico-alvo:

- Atores do ecossistema de inovagao do municipio da Serra.

Inicio da acgdo:

Nov/20

Final da acao:

Mar/20

Monitoramento:

NUmero de atores envolvidos no ecossistema de inovagao municipal
NUmero de atores envolvidos com agdes no Polo InovaSerra

NUmero de agles realizadas no Polo InovaSerra
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.2:
Realizar acordos de cooperacao para as praticas de inovacao e empreendedorismo do Polo

de forma a suportar os pilares estruturantes

Objetivo:

- Realizar prospecgao no territério de forma a identificar quem sdo os
atores que estao dispostos a ajudar no desenvolvimento do Plano de
Execugao do InovaSerra;

- Realizar 'sensibilizacao dos atores com apresentacao do Plano de
acao;

- Assinar acordo de cooperacao para a operacionalizacao do Plano de
Execucdo com vistas as agOes nos pilares de governanca,

infraestrutura, talento e capital.

Entregas:

- Definicao dos atores que irao executar o Plano-do InovaSerra no

periodo de 24 meses.

Produtos:

- Acordos de cooperagao assinados.

Publico-alvo:

- Atores parceiros do Polo InovaSerra.

Inicio da acao:

Jan/21

Final da acao:

Mar/21

Monitoramento:

NUmero de acordos assinados
NUmero de atores envolvidos

NUmero de projetos contemplados
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.3:

Desenvolver um plano de marketing para 0 Polo InovaSerra cComo torma de promover a

marca para a atratividade e competitividade do municipio e atrair novos negdcios

inovadores

Objetivo: - Identificar o cenario do Polo InovaSerra considerando a visdo das
diferentes personas a serem alcancadas;

- Definir as peculiaridades de cada persona para assim realizar
enquadramento do direcionamento do marketing;

- Potencializar os diferenciais do Polo InovaSerra de forma a traduzir
as diferentes personas sua importancia e valor;

- Considerar a jornada de cada persona para assim definir os canais
de marketing;

- Desenvolver site plataforma que sirva como um marketplace dos
pilares e um hub de conexao e visibilidade para todas as agdes
(projetos) do Polo InovaSerra;

- Desenvolver material para as acdes de marketing;

- Elaborar plano de acdao de marketing.

Entregas: - Identificacao dos atores e suas acoes em prol do ecossistema de
inovacao municipal e em especial as oportunidades e necessidades
para o planejamento de agdes no Polo InovaSerra.

Produtos: - Plano de marketing do Polo InovaSerra elaborado.

Publico-alvo:

- Diferentes personas do Polo InovaSerra (empreendedor,
empresario, agente de negdcio e conexao, fomentador, pesquisador,

inventor independente, investidor).

Inicio da acao:

Mar/21

Final da acao:

Jun/21

Monitoramento:

Numero de acdo realizada por persona;
Numero de pessoas, por personas, conectada com o Polo InovaSerra
a partir das acdes de marketing;
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.4:
Dar publicidade aos atores alocados no Polo, em uma agenda Unica de eventos,

demonstrando as acdes desenvolvidas no territorio e iniciativas do ecossistema

Objetivo: - Identificar os -atores estratégicos que estdo localizados no Polo
InovaSerra e que tem potencial de compor agenda;

- Identificar as agOes realizadas por cada ator com vista a temas
relevantes que atraiam as diferentes personas para o ambiente do
Polo InovaSerra;

- Definir forma de coleta de dados e mecanismo de publicacao
(explicitagao) da agenda;

- Manter agenda atualizada (més a més);

- Dar publicidade a agenda.

Entregas: - Identificacdo de uma agenda Unica de eventos que serve para ser a

porta de entrada para a atratividade do Polo InovaSerra.

Produtos: - Agenda Unica do ecossistema publicada.

Publico-alvo: - Atores estratégicos do territdrio do Polo InovaSerra.

Inicio da acdo: | Abr/21

Final da acao: Nov/22

Monitoramento: | Numero de acdo realizada por persona;
NUmero de pessoas, por personas, conectada com o Polo InovaSerra

a partir das acdes de marketing.
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.5:

Definir modelo de prospeccao e atragao de novas empresas para o ambiente do Polo

Objetivo:

- Definir perfil de empresas a serem atraidas para o territorio do Polo
considerando setores estratégicos, elos faltantes na cadeia e
tendéncias em que o Polo vislumbrar ter uma atuacdo estratégica
futura (visao de 15 anos);

- Definir mecanismo de identificacdo das empresas a nivel local
(municipal), regional (municipios proximos), estadual (Estado do
Espirito Santo) e nacional (considerando Brasil);

- Definir beneficios a serem usufruidos pelas empresas e beneficios a
serem percebidos pelas mesmas para a instalacao de unidade fisica
no Polo InovaSerra;

- Definir mecanismo de prospeccao considerando os beneficios a
serem ofertados pelo Polo InovaSerra e o valor a ser percebido pelas
empresas para suas instalagoes;

- Realizar rodadas de atracao das empresas.

Entregas:

- Identificagdo de empresas a serem atraidas para o ambiente de
Polo InovaSerra;

- Rodadas de atracao realizadas (duas locais, duas regionais, duas
estaduais e uma nacional).

Produtos:

- Modelo de prospeccao definido e rodadas realizadas.

Publico-alvo:

- Empresas com potencial de instalagdao do Polo InovaSerra.

Inicio da agao:

Mar/21

Final da acao:

Mar/22

Monitoramento:

Numero de rodadas realizadas;

Numero de empresas prospectadas;

Numero de empresas atraidas.
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.6:

Criar rede de mentores para o desenvolvimento do apoio a inovagdo e ao

empreendedorismo

Objetivo: - Definir areas estratégicas a serem mentoradas nas estratégicas de
inovacao e empreendedorismo;
- Identificar mentores locais, regionais, estaduais e nacionais que irao
contribuir voluntariamente com as agdes do Polo InovaSerra;
- Realizar convite aos mentores destacando os_beneficiosdeser
mentor no Polo InovaSerra;
- Conectar a rede de mentores com as praticas de inovagdo e
empreendedorismo do Polo InovaSerra.

Entregas: - Mentores identificados;
- Rede de mentores conectada as praticas de inovacao e
empreendedorismo do Polo InovaSerra.

Produtos: - Rede de mentores criada.

Publico-alvo:

- Pessoas com: experiéncia em negdcios, voluntarios, que queiram
compartilhar seus conhecimentos e conduzir novos empreendedores

e/ou inovadores em suas jornadas.

Inicio da acao:

Jun/21

Final da acao:

Set/21

Monitoramento:

NUmero mentores prospectados;

NUmero de mentores ligados a rede de mentores InovaSerra;
NUmero de mentorias realizadas pela rede de mentores InovaSerra;
Numero de praticas conectadas a rede de mentores;

NUmero de empreendedores/equipes mentorados;
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.7:
Criar comunidades de lideres empreendedores que animem as agdes do ecossistema em

prol do territério demarcado para o Polo InovaSerra

Objetivo:

- Identificar comunidades de movimentos de
inovagao/empreendedorismo existentes no Polo InovaSerra;

- Realizar prospeccao de lideres com potencial de sensibilizar outras
pessoas (personas consideradas pelo Polo) para ingressar no
movimento de empreendedorismo e inovagao nas comunidades do
Polo InovaSerra;

- Realizar sensibilizacao e qualificagdo para os lideres com potencial
de sensibilizar;

- Estabelecer modelo de atuacdo das comunidades de lideres
empreendedores;

- Definir como os lideres irdo atuar, considerando o plano estratégico
em prol das acdes do Polo InovaSerra, promovendo

empreendedorismo e inovacao.

Entregas:

- Lideres sensibilizados e/ou qualificados para a atuacdo em suas

comunidades.

Produtos:

- Comunidade de lideres criada.

Publico-alvo:

- Pessoas motivadas e reconhecidas pela sociedade, voluntarios, que

queiram animar as comunidades diversas do Polo InovaSerra.

Inicio da acao:

Jun/21

Final da acao:

Set/21

Monitoramento:

Numero comunidades identificadas;

Numero de lideres prospectados

Numero de lideres sensibilizados e qualificados;
Numero de agdes realizadas pelos lideres;

NUmero de pessoas impactadas (por persona do Polo InovaSerra).
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.8:

Identificar cases de sucesso do municipio que sirvam de inspiracdo para novos

empreendedores

Objetivo: - Identificar empreendedores de destaque do municipio;
- Conecta-los as acdes de fomento ao empreendedorismo e inovacado
do Polo InovaSerra;
- Promover acdes de sensibilizagdo de novos empreendedores e/ou
inovadores fazendo uso dos cases de sucesso.

Entregas: - Sensibilizar novos empreendedores e/ou inovadores com 0S cases
de sucesso do municipio.

Produtos: - Cases de sucesso identificados.

Publico-alvo:

- Empreendedores considerados bem-sucedidos (cases de sucesso).

Inicio da acdo:

Nov/20

Final da acao:

Nov/21

Monitoramento:

NUmero de cases de sucesso identificados;

NUmero de iniciativas com presenga dos cases;

Numero de empreendedores e/ou inovadores sensibilizados;

Nimero de empreendedores e/ou inovadores que ingressam nas

acoes do Polo InovaSerra a-partir do contato com os cases.
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.9:
Promover programa continuo de networking em conformidade com as areas prioritarias do
Polo InovaSerra (tecnologia da informagdo e comunicagdo, automacao e controle, elétrica,

eletronica, mecanica, engenharia de materiais, quimica e biomédica)

Objetivo:

- Identificar necessidades de networking em conjunto com atores do
Polo InovaSerra;

- Prospectar interessados (personas) em realizar networking;

- Identificar possiveis negdécios a serem realizados nas areas
prioritarias;

- Identificar oportunidades nas areas prioritarias;

- Estabelecer plano de acdo semestral com eventos especificos para
cada drea prioritaria ou para as areas em conjunto;

- Realizar eventos de networking.

Entregas:

- Promover networking entre diferentes personas do Polo InovaSerra

e demais atores das areas prioritarias.

Produtos:

- Programa continuo de networking promovido.

Publico-alvo:

- Personas do Polo InovaSerra e atores das areas prioritarias do Polo.

Inicio da acdo:

Jan/21

Final da agao:

Dez/21

Monitoramento:

Numero de eventos de networking realizados;

NUmero de novos negdcios gerados.
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PILAR GOVERNANCA 1

Projeto estratégico 1.10:
Desenvolver um observatorio do Polo InovaSerra de forma a conhecer os indicadores de

inovacdo e do ambiente de negdcios do territorio

Objetivo: - Definir a totalidade de agdes a serem consideradas e realizadas no
Polo InovaSerra;

- Definir os indicadores a serem considerados;

- Definir metodologia de coleta de dados, revisdo e monitoramento;

- Definir formas de explicitagao dos dados;

- Definir formas de comunicar a acao;

- Operar o observatério do Polo InovaSerra.

Entregas: - Ter dados do Polo InovaSerra de forma a demonstrar suas

potencialidades.

Produtos: - Observatorio do Polo InovaSerra operando.

Publico-alvo: - Atores do Polo InovaSerra.

Inicio da acdo: | Ago/21

Final da agao: Nov/21

Monitoramento: | NUmero de indicadores coletados;

NUmero de acessos realizados ao Observatorio do Polo InovaSerra.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.1:
Realizar mapeamento da infraestrutura disponivel do ecossistema que possa servir de
apoio as praticas de inovacao e empreendedorismo (considerando todos os atores do

ecossistema e, em especial no Polo)

Objetivo:

- Identificar infraestrutura disponivel do ecossistema;
- Estabelecer formas de parceria para o uso dos espacos;
- Direcionar as agOes dos atores do ecossistema de inovagao para a

infraestrutura disponivel dentro do Polo InovaSerra.

Entregas:

- Infraestruturas do Polo InovaSerra utilizadas com maior

intensidade.

Produtos:

- Mapeamento da infraestrutura disponivel realizado.

Publico-alvo:

- Atores do Polo InovaSerra.

Inicio da agao:

Nov/20

Final da acao:

Mar/21

Monitoramento:

Numero de infraestrutura do Polo InovaSerra;

Numero atividades realizadas com uso da infraestrutura do Polo
InovaSerra;

NUmero de personas que acessaram as atividades na infraestrutura

do Polo InovaSerra.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.3:
Elaborar mapas de servicos considerando amenidades disponiveis no territério do Polo

InovaSerra demonstrando que o ambiente é interessante para morar, trabalhar e se

divertir

Objetivo: - Identificar os servicos disponiveis (academias, casas de show,
teatros, bibliotecas, espacos publicos, espacos de beleza, quadras de
esporte, bares, restaurantes, cafés, lanchonetes, museu, ambientes
verdes, espacos para caminhadas, etc) no territério—~do—Polo
InovaSerra;
- Gerar mapa de servigos das amenidades;
- Divulgar mapa de servicos.

Entregas: - Infraestruturas de servicos e amenidades conhecidas o que
potencializa a atencao das personas ao espaco do Polo.

Produtos: - Mapa de servigos disponibilizado.

Publico-alvo: - Atores do Polo InovaSerra.

Inicio da agdo: | Mar/21

Final da agao: Set/21

Monitoramento: | Numero de infraestrutura de servico/amenidades do Polo InovaSerra.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.4:

Elaborar um roteiro de inovacdo como forma de demonstrar as agdes do territorio

Objetivo: - Identificar os espagos que podem ser considerados como sendo de
inovagao no territorio do Polo InovaSerra;

- Tracar roteiro de inovagao;

- Disponibilizar roteiro de inovagao online;

- Definir com gestores dos ambientes a abordagem, tempo e datas a
serem abertas ao publico;

- Mobilizar escolas e universidades para a realizacao do roteiro;

- Definir plano de comunicacao para aumentar a visibilidade do Polo
InovaSerra e do seu roteiro;

-Operar roteiro de inovagao.

Entregas: - Ambientes de inovagao do Polo InovaSerra conhecidos.
Produtos: - Roteiro de inovacao elaborado.
Publico-alvo: - Atores do Polo InovaSerra especialmente os inovadores.

Inicio da acao: Mar/22

Final da acao: Nov/22

Monitoramento: | NiUmero de ambientes de inovagao no Polo InovaSerra;
Numero de visitacao recebida em cada ambiente de inovacdo do Polo

InovaSerra.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.5:

Realizar andlise dos habitats de inovacao de forma a organizar as tipologias e definir as
atuacdes necessarias, respeitando suas caracteristicas, com vistas ao atendimento e
direcionamento das diferentes personas e sua atuacao no Polo e entendendo a existéncia

de talentos sensibilizados para cada uma delas

Objetivo:

- Identificar os habitats de inovacao do Polo InovaSerra;

- Realizar alinhamento de tipologias incluindo a visdo de futuro do
Polo InovaSerra e as necessidades do territorio;

- Definir o direcionamento de cada persona a partir das tipologias
geradas;

- Fomentar o aumento de empreendedores e inovadores nos habitats
de inovagao;

- Estimular a manutencao dos habitats de inovacao;

- Atrair novos habitats em funcao da necessidade e da falta de

tipologias.

Entregas:

- Habitats de inovacao do Polo InovaSerra estimulados e atendendo a

demanda.

Produtos:

- Habitats de inovacao.do Polo InovaSerra alinhados.

Publico-alvo:

- Atores de habitats de inovacao do Polo InovaSerra.

Inicio da acao:

Abr/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de habitats de inovacao do Polo InovaSerra;
Numero de empreendedores e/ou inovadores com uso dos habitats
de inovagao do Polo InovaSerra.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.6:
Definir um local estratégico que sirva como a porta de entrada Unica (one stop shop) ao
empreendedor ou inovador como forma de apoia-lo e/ou direciona-lo para a entrada no

ecossistema e solucdo de suas dores

Objetivo: - Identificar local para ser instalado o one stop shop;

- Criar jornada de cada uma das personas do Polo InovaSerra que
chegara ao one stop shop;,

- Estabelecer parceria com os demais atores do ecossistema para
subsidiar (com informacdes de seus espacos e acdes) o one stop
shop,

- Definir plano de comunicacao do one stop shop,

- Realizar operagao do one stop shop.

Entregas: - Ter uma porta de entrada Unica para as personas do Polo
InovaSerra terem acesso facilidado sobre inovacao e
empreendedorismo.

Produtos: - One stop shop definido.

Publico-alvo:

- Personas do Polo InovaSerra.

Inicio da acao:

Fev/21

Final da agao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de atendimentos realizados no one stop shop do Polo

InovaSerra.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.7:

Utilizar o one stop shop como local para instalacao de zonas livres de wifi para uso comum

Objetivo: - Identificar empresa fornecedora do wifi;

- Definir modelo de negdcios;

- Definir seguranca de informagdo e regramento para o acesso;
- Divulgar estratégia;

- Operar zonas livres de wifi.

Entregas: - Ter um espaco de acesso a informacao da comunidade noPolo
InovaSerra.

Produtos: - Zonas livres de wifi no one stop shop utilizadas.

Publico-alvo: - Empresas inovadoras do Polo InovaSerra.

Inicio da agdo: | Abr/21

Final da acao: Nov/22

Monitoramento: | NUmero de usuarios conectados na zona livre de wifi por dia.

Tempo de conexao realizado pelas pessoas por dia.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.8:
Definir um local para que as empresas inovadoras possam demonstrar suas solugdes como

uma vitrine do Polo

Objetivo:

- Identificar local para ser instalado o espaco de demonstracdo de
solucbes das empresas inovadoras;

- Criar metodologia para que as empresas possam solicitar ingresso
no ambiente de demonstracao;

- Definir metodologia de operacdao do espaco de demonstragao para
0 publico;

- Definir plano de comunicacao do ambiente de demonstragao;

- Realizar operagao do ambiente de demonstragao.

Entregas:

- Ter um espaco de visibilidade para as empresas inovadoras do Polo

InovaSerra.

Produtos:

- Espaco de demonstracao de solugdes inovadoras definido.

Publico-alvo:

- Empresas inovadoras do Polo InovaSerra.

Inicio da acao:

Jun/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

NUmero de solugdes no espaco de demonstracdo;

NUmero de visitagao no espaco de demonstragao.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.9:
Implantar laboratério de inovacdao urbana no espaco territorial do Polo de forma a testar
as solucdes desenvolvidas buscando o enfrentamento dos principais desafios do municipio

ao mesmo tempo em que possibilita teste real aos empreendedores

Objetivo: - Definir areas de desafios do laboratdrio de inovagao urbana;
- Definir metodologia de operacdo do laboratdrio;

- Identificar stakeholders do laboratorio;

- Lancar chamamento;

- Operar o laboratorio.

Entregas: - Ter um espago para testar solugbes desenvolvidas e mitigar os

desafios enfrentados pelo Polo InovaSerra.

Produtos: - Laboratoério de inovagado urbana no Polo InovaSerra.implantado.

Publico-alvo: - Empresas inovadoras do Brasil.

Inicio da acdo: | Ago/21

Final da acao: Nov/22

Monitoramento: | NUmero de solugdes que aplicaram ao chamamento;
Numero de solugdes testadas;

Numero de negdcios gerados a partir do laboratério.
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PILAR INFRAESTRUTURA 2

Projeto estratégico 2.10:
Implantar ambiente de prototipagao de solugdes que atendam as areas de tecnologia da
informagdo e comunicagdo, automacao e controle, elétrica, eletronica, mecanica,

engenharia de materiais, quimica e biomédica

Objetivo: - Mapear areas de prototipacao do municipio;
- Identificar necessidades das areas prioritarias do Polo InovaSerra
em termos de equipamentos para desenvolver atividades de
prototipacao;
- Definir equipamentos a serem adquiridos;
- Definir local de implantacao do ambiente de prototipagao;
- Identificar fonte de recurso;
- Definir metodologia de operagao do ambiente de prototipagao;
- Definir modelo de negdcio do ambiente de prototipacao;
- Comunicar atores das areas prioritarias do Polo InovaSerra do
espaco de prototipacao;
- Fomentar o uso do espaco para diferentes publicos (escolas,
universitarios e empresas);
- Operar ambiente de prototipagao.

Entregas: - Ter um espago para prototipar solugdes desenvolvidas nas areas
prioritarias do Polo InovaSerra.

Produtos: - Ambiente de prototipagao do Polo InovaSerra implantado.

Publico-alvo:

- Empresas inovadoras do Brasil.

Inicio da agao:

Nov/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

NUmero de atendimentos realizados para a realizacdo de protétipos.
NUmero de protétipos gerados.
Numero de projetos compartilhados com a rede.

NUmero de eventos realizados para a comunidade.
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.1:
Realizar a¢bes de sensibilizagao, em larga escala e de forma continua, para a cultura de
inovagao e empreendedorismo para o pUblico universitario (tanto na educacdo formal e

quanto na informal)

Objetivo: - Estabelecer apoio das universidades para a execugdo da
sensibilizacao;

- Estabelecer formas de engajamento das universidades para a
execucao da sensibilizacao;

- Definir formas de sensibilizagdo para a cultura de inovagao e
empreendedorismo;

- Estabelecer plano de acao para a execucao da sensibilizagao;

- Desenvolver plano de comunicagdo para as agdes-de sensibilizacdo;

- Realizar sensibilizagdes.

Entregas: - Aumentar o numero de pessoas que podem ser possiveis
empreendedores e inovadores para o Polo InovaSerra.

Produtos: - AgOes de sensibilizagao realizadas.

Publico-alvo: - Possiveis empreendedores e inovadoras das universidades do

municipio da Serra.

Inicio da agao: Mar/21

Final da acao: Nov/22

Monitoramento: | Nimero de sensibilizacOes realizadas por universidade;
Numero de participantes em cada acao de sensibilizacdo por

universidade.
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.2:
Realizar agOes continuas de sensibilizacao para a cultura de inovagao e empreendedorismo

para alunos do ensino médio e fundamental

Objetivo: - Estabelecer apoio das escolas privadas para a execugao da
sensibilizacao;
- Estabelecer apoio da Secretaria de Educacdo do municipio e das
escolas (diretores e professores);
- Estabelecer formas de engajamento das escolas para a execucao da
sensibilizacao;
- Definir formas de sensibilizacao para a cultura de inovacao e
empreendedorismo;
- Estabelecer plano de acao para a execucao da sensibilizacao;
- Desenvolver plano de comunicacao para as agoes de sensibilizacao;
- Realizar sensibilizagoes.
Entregas: - Aumentar o ndimero de alunos do ensino médio e fundamental
interessados no tema da inovacao e do empreendedorismo.
Produtos: - AcOes de sensibilizacao realizadas.

Publico-alvo:

- Alunos do ensino fundamental e médio das escolas publicas e

privadas do municipio da Serra.

Inicio da agao:

Mar/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

NUmero de sensibilizacdes realizadas;

NUmero de participantes do ensino fundamental de escolas publicas
em cada acao de sensibilizagao;

NUmero de participantes do ensino fundamental de escolas privadas
em cada acao de sensibilizagao;

NUmero de participantes do ensino médio de escolas publicas em
cada acao de sensibilizagao;

NUmero de participantes do ensino médio de escolas privadas em
cada agao de sensibilizagao.
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.3:
Realizar agdes especificas para a sensibilizagdo das diferentes comunidades localizadas no
territorio do Polo InovaSerra

Objetivo: - Estabelecer apoio das comunidades do Polo InovaSerra para a
execucao da sensibilizagao;
- Estabelecer formas de engajamento das comunidades do Polo
InovaSerra para a execugao da sensibilizacao;
- Definir formas de sensibilizagdo para a cultura-de inovagdo e
empreendedorismo;
- Estabelecer plano de acao para a execucao da sensibilizagao;
- Desenvolver plano de comunicacao para as agoes de sensibilizacdo;
- Realizar sensibilizagdes.

Entregas: - Aumentar o numero de pessoas que podem ser possiveis
empreendedores e inovadores para o Polo InovaSerra.

Produtos: - AcOes de sensibilizacao realizadas.

Publico-alvo:

- Pessoas do territorio do Polo InovaSerra e demais cidaddos do

municipio da Serra.

Inicio da acao:

Jan/21

Final da agao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de sensibilizacdes realizadas por comunidade;
Nimero de participantes das agdes de-- sensibilizagdo por

comunidade.
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.4:
Identificar as hardskills e softskills consideradas como sendo necessarias para as empresas
do Polo e grandes empresas do municipio para assim promover agdoes de capacitacdo

visando melhor posicionamento e maior assertividade dos talentos

Objetivo: - Realizar pesquisa com empresas do Polo InovaSerra ou do
municipio (dos setores que mais empregam e das empresas
inovadoras) de forma a identificar hardskills e softskills necessarias;
- Criar formag0es considerando as hardskills e softskills necessarias;

- Promover a conexao das empresas com os formados.

Entregas: - Aumentar o nimero de pessoas qualificadas para as necessidades

das empresas.

Produtos: - Hardskills e softskills identificadas.

Publico-alvo: - Empresas e pessoas do territorio do Polo InovaSerra e demais

cidaddos do municipio da Serra.

Inicio da agao: Mar/21

Final da acao: Nov/22

Monitoramento: | Nimero de formacoes realizadas;
NUmero de participantes nas formacoes;

NUmero de pessoas contratadas apds participacdo das formacoes.
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.5:
Desenvolver acdes de formacdao com foco no empreendedorismo e inovagdao para

professores universitarios

Objetivo: - Estabelecer apoio das universidades para a execucao das
formacoes;

- Estabelecer formas de engajamento das universidades para a
execugao das formacgoes;

- Definir formas de formagdao com foco no empreendedorismo-e na
inovacao;

- Estabelecer plano de agao para a execugao das formagoes;

- Desenvolver plano de comunicagao para as agdes de formagao;

- Realizar formagoes.

Entregas: - Aumentar o numero de professores qualificados para tratar da
pauta de inovacao e empreendedorismo nas universidades do
municipio da Serra.

Produtos: - Formag0es para professores desenvolvidas.

Publico-alvo:

- Professores universitarios do municipio da Serra.

Inicio da agao:

Mar/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de formacoes realizadas por universidade;

Numero de participantes nas formagdes por universidade.
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.6:
Identificar os professores universitarios e grupos de pesquisas que geram conhecimento
para a inovacao e tenham potencial de transferir suas tecnologias como forma de

potencializar as conexdes com empresas privadas

Objetivo: - Identificar areas prioritarias com potencial de transferéncia de
tecnologia;

- Identificar grupos de pesquisa das universidades do municipio da
Serra;

- Estabelecer contato com os professores;

- Identificar as pesquisas com potencial de transferéncia de
tecnologia;

- Estabelecer plano de agdo para a execucdao das acOes de
transferéncia de tecnologia (como estratégias de negociacdo,
prospeccao, valoracao e protecao);

- Desenvolver plano de comunicagdo para as agoes de transferéncia;
- Realizar prospecgao de empresas para a conexao com O0S
professores;

- Realizar reunides de apresentacao.

Entregas: - Aumentar o nimero de professores com transferéncia de tecnologia

realizadas para empresas.

Produtos: - Professores universitarios e grupos de pesquisa identificados.

Publico-alvo: - Professores universitarios do municipio da Serra.

Inicio da agdo: | Nov/20

Final da acao: Nov/22

Monitoramento: | NUmero de solugOes passiveis de transferéncia de tecnologia;
NUmero de empresas prospectadas;

Numero de reunides realizadas;

Numero de negociacgoes realizadas.

Valores conseguidos com as negociagoes.
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.7:

Realizar estratégias para desenvolvimento e validacao de ideias, transformando-as em
negodcios, em larga escala, com universitarios, principalmente das areas que o Polo busca
atender (tecnologia da informacdo’ e comunicacdo, automacdao e controle, elétrica,
eletronica, mecanica, engenharia’ de materiais, quimica e biomédica) incentivando a

geracao de spin-offs

Objetivo: - Definir as estratégias de validacdo de ideias a serem realizadas para
cada area prioritaria do Polo;

- Definir metodologia de validacao de ideias;

- Definir plano de acao anual para as rodadas de validacdo de ideias;
- Definir plano de comunicagdo paras as rodadas de validacao de
ideias;

- Operar as estratégias de validagao de ideias;

- Fomentar a geracao de novos negdcios a partir das ideias ou o

direcionamento dos empreendedores apos a validacdo de ideias.

Entregas: - Aumentar o numero ideias validadas em ambientes universitarios

procurando gerar nOvos negaocios.

Produtos: - Estratégias de validagao de ideias realizadas.

Publico-alvo: - Universitarios e cidaddao do_municipio da Serra.

Inicio da agao: Abr/21

Final da acao: Out/22

Monitoramento: | NUmero de empreendedores e/ou inovadores com ideias

NUmero de ideias validadas

NUmero de novos negdcios gerados

NUmero de ideias encaminhadas a outros habitats do ecossistema de

inovacao

INOVASERRA i



PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.8:
Realizar programa de rastreabilidade dos talentos universitarios identificando suas
expectativas e necessidades de forma a reté-los no territério e ativa-los enquanto

participes do ecossistema

Objetivo:

- Definir metodologia de rastreabilidade dos universitarios;

- Definir universidades participantes da acao;

- Estabelecer formas de engajamento das universidades para a
execugao da rastreabilidade;

- Definir formas de retengao dos talentos;

- Definir formas de participagdo dos talentos no ecossistema de
inovacao e, em especial no Polo InovaSerra.

- Definir plano de acdao para a rastreabilidade de talentos
universitarios;

- Definir plano de comunicacao da acao;

- Operar rastreabilidade e retengao dos talentos.

Entregas:

- Estabelecer didlogo com talentos universitarios de forma a manté-

los ativos em suas areas no municipio.

Produtos:

- Rastreabilidade realizada.

Publico-alvo:

- Universitarios do municipio da Serra.

Inicio da acao:

Set/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

NUmero de universitarios egressos no ano
NUmero de universitarios rastreados

Numero de universitarios reditos

NUmero de parcerias realizadas para retencao dos talentos
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.9:
Promover a geracdo de novos negocios inovadores com potencial de receber

investimentos e serem escalaveis

Objetivo: - Identificar negécios inovadores;
- Definir as estratégias de promogao de negdcios inovadores a serem
realizadas para cada area prioritaria do Polo;
- Definir metodologia geracao de negdcios inovadores com potencial
de escalabilidade;
- Definir plano de acdao anual para as rodadas de geracao de
negdcios inovadores com potencial de escalabilidade;
- Definir plano de comunicacdao paras as rodadas de geracao de
negdcios inovadores com potencial de escalabilidade;
- Operar as estratégias de geracao de negdcios inovadores com
potencial de escalabilidade;
- Fomentar a escalabilidade dos negdcios inovadores.

Entregas: - - Aumentar o nimero de negdcios inovadores com potencial de
escalabilidade.

Produtos: - Geracao de novos negocios inovadores com potencial de

escalabilidade promovida.

Publico-alvo:

- Empreendedores do municipio.

Inicio da acao:

Abr/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de empreendedores e/ou inovadores com negdcios
inovadores
NUmero de negdcios inovadores gerados

Numero de novos negocios inovadores escalados para outras regioes
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PILAR TALENTO 3

Projeto estratégico 3.10:

Fomentar as praticas de inovacdo, especialmente a inovacdao aberta, em empresas

tradicionais
Objetivo: - Identificar empresas para a realizacdo da pratica da inovagao
aberta;
- Definir metodologia de inovacao aberta;
- Definir desafios a serem consideradas na pratica de inovacdo
aberta;
- Definir modelo de negécio;
- Definir plano de agdo anual para as rodadas de inovagao aberta;
- Definir plano de comunicacao paras as rodadas de inovacao;
- Operar as estratégias de inovacdo aberta;
- Fomentar a compra, conexao ou internalizagdo das startups.
Entregas: - - Aumentar o numero de inovacOes realizadas em grandes
empresas e potencializar a interacdo com as startups
Produtos: - Praticas de inovagao abertas fomentada
Publico-alvo: - Empresas e startups.
Inicio da acao: Jun/21
Final da agao: Nov/22
Monitoramento: | NUmero de empresas com propostas de inovacao aberta
Numero de startups conectadas para a resolucdo dos desafios
identificados
Numero de novos negocios gerados
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.1:

Qualificar as empresas para usarem os beneficios do Polo InovaSerra

Objetivo: - Identificar pontos de maior dificuldade para a utilizacgdo da
legislagao do Polo InovaSerra;

- Preparar capacitacao para aplicagao a Legislacao do Polo com vistas
a aquisicao dos beneficios;

- Realizar chamamento das empresas em potencial;

- Realizar qualificacao;

- Realizar acompanhamento das empresas qualificadas para

identificar status do processo de solicitagao.

Entregas: - - Aumentar a insercdo de empresas no Polo a partir dos beneficios
da legislagao vigente.

Produtos: - Empresas para uso dos beneficios do Polo qualificadas.
Publico-alvo: - Empresas potencial de aplicagao a legislagdao para insercdo no Polo
InovaSerra.

Inicio da acdo: Mar/21

Final da acao: Dez/21

Monitoramento: | Nimero de empresas qualificadas
NUmero de empresas solicitantes a legislacao

NUmero de empresas aprovadas para beneficios do Polo
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.2:
Revisar a Lei n® 4.214, de 29 de abril de 2014, principalmente com vistas ao Capitulo III -
caracteristicas exigidas, para dar maior assertividade e permitir que mais possam ser

contempladas, principalmente as empresas alvo do Polo

Objetivo: - Identificar pontos de maior dificuldade com vistas as caracteristicas
exigidas para a utilizagao da legislagao do Polo InovaSerra;

- Formar grupo de discussao sobre a legislacdao do Polo;

- Criar minuta de adequagao da legislagao;

- Abrir consulta publica;

- Tramitar a legislacdao para sua aprovagao;

- Desenvolver escuta ativa sobre a legislacao.

Entregas: - - Possibilitar as empresas o real uso do beneficio da legislacdo
vigente do Polo.

Produtos: - Lei n% 4.214, de 29 de abril de 2014 revisada.
Publico-alvo: - Empresas potencial de aplicacdo a legislagdo para insergao no Polo
InovaSerra.

Inicio da acao: Dez/21

Final da acao: Mar/22

Monitoramento: | NUmero de pessoas participantes da discussao

NUmero de pessoas que participaram da consulta publica
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.3:
Desenvolver estratégias suporte de acesso a empreendedores, inovadores,

pesquisadores e empresas na busca de recursos publicos e privados

Objetivo: - Identificar recursos publicos disponiveis para empreendedores,
inovadores, pesquisadores e empresas;

- Identificar recursos privados disponiveis para empreendedores,
inovadores, pesquisadores e empresas;

- Criar estratégia de suporte aos empreendedores;—inovadores;
pesquisadores e empresas considerando cada uma das
possibilidades encontradas;

- Definir plano de agao semestral para as estratégias de suporte;

- Definir plano de comunicacdo para as estratégias.de suporte;

- Operar as estratégias de suporte aos empreendedores, inovadores,
pesquisadores e empresas;

- Fomentar a aplicacdo de empreendedores, inovadores,
pesquisadores e empresas as fontes de recursos publicas e privadas

identificadas.

Entregas: - Possibilitar aos empreendedores, inovadores, pesquisadores e

empresas a aplicagao a novas fontes de recursos publicas e privadas.

Produtos: - Estratégias de suporte de acesso a recursos publicos e privados
desenvolvido.

Puablico-alvo: - Empreendedores, inovadores, pesquisadores e empresas do Polo
InovaSerra.

Inicio da acdo: Mar/21

Final da agao: Nov/22

Monitoramento: | NUmero de recursos publicos-mapeados
Numero de recursos privados mapeados
NUmero de estratégias desenvolvidas
NUmero de pessoas qualificadas

Numero de aplicacdes realizadas para a aquisicdo de recursos
publicos e privados

Numero de aplicacdes publicas e privadas aprovadas
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.4:

Disseminar informagdes sobre linhas de recursos disponiveis (reembolsaveis e nao

reembolsaveis)

Objetivo: - Identificar linhas de recursos reembolsaveis disponiveis;
- Identificar linhas de recursos nao reembolsaveis disponiveis;
- Criar estratégia de divulgacao das linhas de recursos disponiveis.
Entregas: - Dar visibilidade as linhas de recursos disponiveis possibilitando
conhecimento dos atores do Polo InovaSerra.
Produtos: - Estratégias de suporte de acesso a recursos publicos e privados

desenvolvido.

Publico-alvo:

- Atores do Polo InovaSerra.

Inicio da acao:

Mar/21

Final da agao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de recursos reembolsaveis mapeados
Numero de recursos nao reembolsaveis mapeados

NUmero de acessos as informagdes de recursos
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.5:
Identificar na regiao possiveis investidores para desenvolver sensibilizacdo para as agbes

do Polo InovaSerra, suas necessidades de investimento, potencialidades e riscos

Objetivo:

- Identificar necessidades e oportunidades de investimentos na area
do Polo InovaSerra;

- Identificar possiveis investidores;

- Identificar expectativas, necessidades e perfil dos investidores;

- Desenvolver estratégia de apresentacdo das
necessidades/oportunidades aos investidores;

- Realizar agbes de conexdes entre necessidades/oportunidades e

investidores.

Entregas:

- Aproximar investidores das necessidades do Polo-InovaSerra.

Produtos:

- Investidores identificados.

Publico-alvo:

- Atores do Polo InovaSerra.

Inicio da acdo:

Jan/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

NUmero de investidores identificados
NUmero de conexoes realizadas

Numero de investimentos realizados
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.6:

Qualificar investidores com vistas ao entendimento do ambiente de inovacéao, seus riscos,

necessidades e oportunidades

Objetivo: - Identificar necessidades e oportunidades de investimentos na area
do Polo InovaSerra;
- Prospectar potenciais investidores;
- Desenvolver estratégia de sensibilizacao e qualificagdo de
investidores;
- Realizar agbes de qualificagao;
- Demonstrar as oportunidades do Polo InovaSerra;
- Realizar conexdes para realizagao de investimento.

Entregas: - Ter novas opgOes de investidores para as oportunidades do Polo
InovaSerra.

Produtos: - Investidores qualificados.

Publico-alvo:

- Atores do Polo InovaSerra.

Inicio da agao:

Set/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de investidores prospectados
Numero de investidores qualificados
Numero de conexoes realizadas

Numero de investimentos realizados




PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.7:

Qualificar as startups ou negdcios inovadores existentes para receber investimentos

Objetivo: - Identificar startups com potencial de investimento;

- Identificar as principais necessidades das startups em termos de
investimento;

- Identificar as principais fragilidades das startups (riscos);

- Desenvolver estratégia de qualificacdo das startups;

- Realizar agbes de qualificacao;

- Realizar conexdes para realizacao de investimento.

Entregas: - Ter opgoes de startups para serem investidas.
Produtos: - Startups qualificadas.
Publico-alvo: - Startups.

Inicio da acdo: Mai/21

Final da agao: Set/22

Monitoramento: | Nimero de investidores prospectadas
Numero de startups qualificados
NUmero de conexdes realizadas

Numero de investimentos realizados
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.8:
Promover agdes de conexdes entre empresas, ICTs e inventores independentes de forma
a demonstrar as necessidades das empresas e as potencialidades da pesquisa e

desenvolvimento universitario

Objetivo:

- Identificar necessidades das empresas em termos de inovagao;

- Identificar solugOes inovadoras (pesquisas) das ICTs;

- Identificar solugdes de inventores independentes;

- Desenvolver estratégia de conexao para transferéncia de tecnologia
entre empresas e ITCs (pesquisadores);

- Desenvolver estratégia de conexao para transferéncia de tecnologia

entre empresas e inventores independentes.

Entregas:

- Possibilitar a transferéncia de tecnologia entre empresas, ICTs e

inventores independentes.

Produtos:

- AgOes de conexdes entre empresas, ICTs e inventores

independentes promovidas.

Publico-alvo:

- Empresas, ICTs e inventores independentes.

Inicio da agao:

Mai/21

Final da agao:

Set/22

Monitoramento:

NUmero de solugdes inovadores das ICTs
Numero de solugOes de inventores independentes
NUmero de conexdes realizadas

Numero de negdcios gerados
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.9:

Facilitar a negociacdo para a aplicagdo de recursos disponiveis aos atores do ecossistema

Objetivo:

- Estabelecer estratégias de negociacdo para os recursos disponiveis;
- Definir plano de acdo semestral para as estratégias de negociacao;
- Definir plano de comunicacdo para as estratégias de negociagdo;

- Operar as estratégias de negociagao.

Entregas:

- Possibilitar a transferéncia de tecnologia entre empresas, ICTs e

inventores independentes.

Produtos:

- Agoes de conexoes entre empresas, ICTs e inventores

independentes promovidas.

Publico-alvo:

- Empresas, ICTs e inventores independentes.

Inicio da acao:

Jun/21

Final da acao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de acdes realizadas
Numero de participantes

Numero de negdcios realizados
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PILAR CAPITAL 4

Projeto estratégico 4.10:
Estabelecer ambiente regulatério para a inovacdo que nao seja associado a beneficios
fiscais e venha ao encontro das necessidades das personas do Polo InovaSerra

Objetivo:

- Identificar necessidades dos atores em termos de beneficios;

- Formar grupo de trabalho para discutir os beneficios;

- Fazer a proposicdo de beneficios fiscais;

- Estabelecer plano de acdo em conformidade com as necessidades
de tramitagdo legal;

- Articular com atores publicos;

- Realizar encaminhamentos legais.

Entregas:

- Oportunizar novas possibilidades de beneficios ao ecossistema

municipal e um ambiente regulatério adequado.

Produtos:

- Ambiente regulatério estabelecido.

Publico-alvo:

- Ecossistema municipal.

Inicio da acao:

Jan/22

Final da agao:

Nov/22

Monitoramento:

Numero de pessoas participantes da discussao

NUmero de pessoas que participaram da consulta publica
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ANEXOS

VISAO GERAL DO CRONOGRAMA DO
PLANO DE ACAO DOS PROJETOS
CONFORME PILARES ESTRUTURANTES



Pilar estratégico
GOVERNANCA

Projeto 0102 | 03|04 [05|06 |07 |08 |09]10]|11 |12
Realizar mapeamento do ecossistema de inovagdo
municipal de forma a identificar as agdes efetivas

1 dos diferentes atores e necessidades especificas do
Polo InovaSerra que servirdo como atratores de
novos negocios;

Realizar acordos de cooperagdo para as praticas de
2 inovagdo e empreendedorismo do Polo de forma a
suportar os pilares estruturantes;

Desenvolver um plano de marketing para o Polo

3 InovaSerra como forma de promover a marca para
a atratividade e competitividade do municipio e
atrair novos negdcios inovadores;

Dar publicidade aos atores alocados no Polo, em

4 | uma agenda Unica de eventos, demonstrando as
acOes desenvolvidas no territdrio e iniciativas do
ecossistema;

5 | Definir modelo de prospecgao e atragao de novas
empresas para o ambiente do Polo InovaSerra;

6 Criar rede de mentores para o desenvolvimento do
apoio a inovacdo e ao empreendedorismo;

Criar comunidades de lideres empreendedores que
7 animem as agOes do ecossistema em prol do
territdrio demarcado para o Polo InovaSerra;

8 | Identificar cases de sucesso do municipio que
sirvam de inspiracdo para novos empreendedores;
Promover programa continuo de networking em
conformidade com as areas prioritarias do Polo

9 InovaSerra (tecnologia da informacdo e
comunicagao, automacdo e controle, elétrica,
eletronica, mecanica, engenharia de materiais,
quimica e biomédica);

Desenvolver um observatorio do Polo InovaSerra de
10 | forma a conhecer os indicadores de inovacao e do
ambiente de negdcios do territdrio.

Més de referéncia do primeiro ano
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Pilar estratégico
GOVERNANCA

Més de referéncia do segundo ano

Projeto

13

14 |15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23

24

Realizar mapeamento do ecossistema de
inovagdo municipal de forma a identificar as
acles efetivas dos diferentes atores e
necessidades especificas do Polo InovaSerra
que servirdo como atratores de novos
negacios;

Realizar acordos de cooperagdo para as
praticas de inovacdo e empreendedorismo do
Polo de forma a suportar os pilares
estruturantes;

Desenvolver um plano de marketing para o
Polo InovaSerra como forma de promover a
marca para a atratividade e competitividade
do municipio e atrair novos negocios
inovadores;

Dar publicidade aos atores alocados no Polo,
em uma agenda Unica de eventos,
demonstrando as agOes desenvolvidas no
territdrio e iniciativas do ecossistema;

Definir modelo de prospecgdo e atracdo de
novas empresas para o ambiente do Polo
InovaSerra;

Criar rede de mentores para o
desenvolvimento do apoio a inovagdo e ao
empreendedorismo;

Criar comunidades de lideres empreendedores
que animem as acoes do ecossistema em prol
do territério demarcado para o Polo
InovaSerra;

Identificar cases de sucesso do municipio que
sirvam de inspiragdo para novos
empreendedores;

Promover programa continuo de networking
em conformidade com as areas prioritarias do
Polo InovaSerra (tecnologia da informagdo e
comunicagdo, automagdo e controle, elétrica,
eletronica, mecanica, engenharia de
materiais, quimica e biomédica);

10

Desenvolver um observatorio do Polo
InovaSerra de forma a conhecer os
indicadores de inovagao e do ambiente de
negdcios do territdrio.

INOVASERRA




Pilar estratégico
INFRAESTRUTRA

Més de referéncia do primeiro ano

Projeto

01

02 |03 /0405|0607 |08 )09 101112

Realizar mapeamento da infraestrutura disponivel
do ecossistema que possa servir de apoio as
praticas de inovacao e empreendedorismo
(considerando todos os atores do ecossistema e, em
especial no Polo InovaSerra);

Realizar um diagndstico do territdrio do Polo
InovaSerra com vistas a um mapeamento de
infraestrutura disponivel para aluguel e venda,
empenas vagas, areas possiveis para arte urbana,
infraestrutura para ciclistas e pedestres e carros,
dando visibilidade das opcdes;

Elaborar mapas de servigos considerando
amenidades disponiveis no territdrio do no Polo
InovaSerra demonstrando que o ambiente é
interessante para morar, trabalhar e se divertir;

Elaborar um roteiro de inovacdo como forma de
demonstrar as acGes do territdrio;

Realizar andlise dos habitats de inovagdo de forma a
organizar as tipologias e definir as atuagdes
necessarias, respeitando suas caracteristicas, com
vistas ao atendimento e direcionamento das
diferentes personas e sua atuagao no Polo
InovaSerra e entendendo a existéncia de talentos
sensibilizados para cada uma delas;

Definir um local estratégico que sirva como a porta

de entrada Unica (one stop shop) ao empreendedor
ou inovador como forma de apoia-lo e/ou direciona-
lo para a entrada no ecossistema e solugdo de suas
dores;

Utilizar o one stop shop como local para instalagao
de zonas livres de wifi para uso comum;

Definir um local para que as empresas inovadoras
possam demonstrar suas solugdes como uma vitrine
do Polo InovaSerra;

Implantar laboratdrio de inovagdo urbana no espago
territorial do Polo InovaSerra de forma a testar as
solugBes desenvolvidas buscando o enfrentamento
dos principais desafios do municipio ao mesmo
tempo em que possibilita teste real aos
empreendedores;

10

Implantar ambiente de prototipacdo de solugdes
que atendam as areas de tecnologia da informagdo
e comunicagdo, automacdo e controle, elétrica,
eletronica, mecanica, engenharia de materiais,
quimica e biomédica.
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Pilar estratégico
INFRAESTRUTRA

Més de referéncia do segundo ano

Projeto

13

14 |15 |16 | 17 | 18 [ 19 | 20 | 21 | 22 | 23

24

Realizar mapeamento da infraestrutura disponivel
do ecossistema que possa servir de apoio as
praticas de inovagao e empreendedorismo
(considerando todos os atores do ecossistema e, em
especial no Polo InovaSerra);

Realizar um diagndstico do territério do Polo
InovaSerra com vistas a um mapeamento de
infraestrutura disponivel para aluguel e venda,
empenas vagas, areas possiveis para arte urbana,
infraestrutura para ciclistas e pedestres e carros,
dando visibilidade das opcoes;

Elaborar mapas de servigos considerando
amenidades disponiveis no territério do no Polo
InovaSerra demonstrando que o ambiente é
interessante para morar, trabalhar e se divertir;

Elaborar um roteiro de inovagao como forma de
demonstrar as a¢Ges do territorio;

Realizar analise dos habitats de inovagdo de forma a
organizar as tipologias e definir as atuagdes
necessarias, respeitando suas caracteristicas, com
vistas ao atendimento e direcionamento das
diferentes personas e sua atuagdo no Polo
InovaSerra e entendendo a existéncia de talentos
sensibilizados para cada uma delas;

Definir um local estratégico que sirva como a porta

de entrada Unica (one stop shop) ao empreendedor
ou inovador como forma de apoia-lo e/ou direciona-
lo para a entrada no ecossistema e solugdo de suas
dores;

Utilizar o one stop shop como local para instalagdo
de zonas livres de wifi para uso comum;

Definir um local para que as empresas inovadoras
possam demonstrar suas solugdes como uma vitrine
do Polo InovaSerra;

Implantar laboratdrio de inovacdo urbana no espaco
territorial do Polo InovaSerra de forma a testar as
solugGes desenvolvidas buscando o enfrentamento
dos principais desafios do municipio ao mesmo
tempo em que possibilita teste real aos
empreendedores;

10

Implantar ambiente de prototipacdo de solugGes
que atendam as areas de tecnologia da informagdo
e comunicacdo, automacdo e controle, elétrica,
eletronica, mecanica, engenharia de materiais,
quimica e biomédica.
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Pilar estratégico
TALENTO

Projeto 01 | 02 | 03 | 04 |05 | 06 | 07 | 08 | 09 | 10 | 11 | 12
Realizar acOes de sensibilizacdo, em larga
escala e de forma continua, para a cultura de
1 inovacdo e empreendedorismo para o publico
universitario (tanto na educacdo formal e
quanto na informal);

Realizar agdes continuas de sensibilizagdo

2 para a cultura de inovagdo e
empreendedorismo para alunos do ensino
médio e fundamental;

Realizar acOes especificas para a

3 sensibilizagdo das diferentes comunidades
localizadas no territério do Polo InovaSerra;
Identificar as hardskills e softskills
consideradas como sendo necessarias para as
4 empresas do Polo e grandes empresas do
municipio para assim promover agdes de
capacitagdo visando melhor posicionamento e
maior assertividade dos talentos;
Desenvolver agoes de formagdo com foco no
5 empreendedorismo e inovagao para
professores universitarios;

Identificar os professores universitarios e
grupos de pesquisas que geram

6 conhecimento para a inovagdo e tenham
potencial de transferir suas tecnologias como
forma de potencializar as conexdes com
empresas privadas;

Realizar estratégias para desenvolvimento e
validacdo de ideias, transformando-as em
negacios, em larga escala, com universitarios,
principalmente das areas que o Polo

7 InovaSerra busca atender (tecnologia da
informagdo e comunicagao, automagao e
controle, elétrica, eletronica, mecanica,
engenharia de materiais, quimica e
biomédica) incentivando a geragdo de spin-
offs;

Realizar programa de rastreabilidade dos
talentos universitérios identificando suas

8 expectativas e necessidades de forma a reté-
los no territorio e ativa-los enquanto
participes do ecossistema;

Promover a geragdo de novos negdcios

9 inovadores com potencial de receber
investimentos e serem escalaveis;

Fomentar as praticas de inovagao,

10 | especialmente a inovagdo aberta, em
empresas tradicionais.

Més de referéncia do primeiro ano
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Pilar estratégico
TALENTO

Més de referéncia do segundo ano

Projeto

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

Realizar agOes de sensibilizagdo, em larga escala e
de forma continua, para a cultura de inovagdo e
empreendedorismo para o publico universitario
(tanto na educacdo formal e quanto na informal);

Realizar ages continuas de sensibilizacdo paraa
cultura de inovagdo e empreendedorismo para
alunos do ensino médio e fundamental;

Realizar acOes especificas para a sensibilizacdo
das diferentes comunidades localizadas no
territorio do Polo InovaSerra;

Identificar as hardskills e softskills consideradas
como sendo necessarias para as empresas do Polo
e grandes empresas do municipio para assim
promover acoes de capacitagdo visando melhor
posicionamento e maior assertividade dos
talentos;

Desenvolver agdes de formagao com foco no
empreendedorismo e inovagao para professores
universitarios;

Identificar os professores universitarios e grupos
de pesquisas que geram conhecimento para a
inovagdo e tenham potencial de transferir suas
tecnologias como forma de potencializar as
conexdes com empresas privadas;

Realizar estratégias para desenvolvimento e
validagdo de ideias, transformando-as em
negocios, em larga escala, com universitarios,
principalmente das areas que o Polo InovaSerra
busca atender (tecnologia da informagdo e
comunicagdo, automacdo e controle, elétrica,
eletrénica, mecanica, engenharia de materiais,
quimica e biomédica) incentivando a geragdo de
spin-offs;

Realizar programa de rastreabilidade dos talentos
universitarios identificando suas expectativas e
necessidades de forma a reté-los no territério e
ativa-los enquanto participes do ecossistema;

Promover a geracdo de novos negocios inovadores
com potencial de receber investimentos e serem
escalaveis;

10

Fomentar as praticas de inovagdo, especialmente
a inovacgdo aberta, em empresas tradicionais.

INOVASERRA




Pilar estratégico
CAPITAL

Projeto 01 (02 | 03 | 04 | 05| 06 | 07 | 08 | 09 | 10 | 11 | 12
1 Qualificar as empresas para usarem 0s
beneficios do Polo InovaSerra;

Revisar a Lei n° 4.214, de 29 de abril de
2014, principalmente com vistas ao Capitulo
2 111 - caracteristicas exigidas, para dar maior
assertividade e permitir que mais possam ser
contempladas, principalmente as empresas
alvo do Polo;

Desenvolver estratégias de suporte de

3 acesso a empreendedores, inovadores,
pesquisadores e empresas na busca de
recursos publicos e privados;

Disseminar informagdes sobre linhas de

4 recursos disponiveis (reembolsaveis e ndo
reembolsaveis);

Identificar na regido possiveis investidores
para desenvolver sensibilizagéo para as

5 acoes do Polo InovaSerra, suas
necessidades de investimento,
potencialidades e riscos;

Qualificar investidores com vistas ao

6 entendimento do ambiente de inovagéo, seus
riscos, necessidades e oportunidades;

7 Qualificar as startups ou negécios inovadores
existentes para receber investimentos;
Promover acoes de conexdes entre empresas,
ICTs e inventores independentes de forma a
8 demonstrar as necessidades das empresas e
as potencialidades da pesquisa e
desenvolvimento universitario;

Facilitar a negociagao para a aplicagao de

9 recursos disponiveis aos atores do
ecossistema;

Estabelecer ambiente regulatério para a

10 | inovagdo que ndo seja associado a beneficios
fiscais e venha ao encontro das necessidades
das personas do Polo InovaSerra.

Més de referéncia do primeiro ano

INOVASERRA



Pilar estratégico
CAPITAL

Més de referéncia do segundo ano

Projeto

13

14 |15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22 | 23

24

1

Qualificar as empresas para usarem os
beneficios do Polo InovaSerra;

Revisar a Lei n°® 4.214, de 29 de abril de
2014, principalmente com vistas ao Capitulo
111 - caracteristicas exigidas, para dar maior
assertividade e permitir que mais possam ser
contempladas, principalmente as empresas
alvo do Polo;

Desenvolver estratégias de suporte de
acesso a empreendedores, inovadores,
pesquisadores e empresas na busca de
recursos publicos e privados;

Disseminar informagdes sobre linhas de
recursos disponiveis (reembolsaveis e ndo
reembolsaveis);

Identificar na regido possiveis investidores
para desenvolver sensibilizacdo para as
acgoes do Polo InovaSerra, suas
necessidades de investimento,
potencialidades e riscos;

Qualificar investidores com vistas ao
entendimento do ambiente de inovagao, seus
riscos, necessidades e oportunidades;

Qualificar as startups ou negdcios inovadores
existentes para receber investimentos;

Promover agdes de conexdes entre empresas,
ICTs e inventores independentes de forma a
demonstrar as necessidades das empresas e
as potencialidades da pesquisa e
desenvolvimento universitario;

Facilitar a negociagdo para a aplicagdo de
recursos disponiveis aos atores do
ecossistema;

10

Estabelecer ambiente regulatério para a
inovagdo que ndo seja associado a beneficios
fiscais e venha ao encontro das necessidades
das personas do Polo InovaSerra.

INOVASERRA




caco appel

Diagramacdo e Design
cacoappel@hotmail.com






- INOWVA

SERRA

POLO pe INOVACAO TECNOLOGICA pa SERRA

Associacao dos Empresarios
da Serra - ASES

Av. Eldes Scherrer Souza,
2162, Salas 327/328 - Colina
de Laranjeiras, Serra - ES
29167-080
ases@asesonline.org.br
http://asesonline.org.br/

Instituto Federal do Espirito
Santo - Campus Serra
Rodovia ES-010, Km 6,5
Manguinhos, Serra - ES
29173-087
extensao.sr@ifes.edu.br
https://serra.ifes.edu.br/

Prefeitura Municipal da Serra
Secretaria de Desenvolvi-
mento Econoémico

Rua Maestro Antonio Cicero,
111 - Cagaroca, Serra - ES
29176-100
sedec@serra.es.gov.br
www.serra.es.gov.br




